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LOI NOI PAU
Kinh thua Quy doc gia,

“Tinh tu chu, tw quan” khong chi 1a mot phém chét hiém c6, ma con la phém chét
thiét yéu ctia cac t6 chirc xa hoi. Di méi truong cd nhur thé ndo, bét ctr hoan canh va thoi
gian nao, suc séng clia cac to chirc xa hoéi cling vo cung manh liét, ho van tim duoc con
duong tiép theo chan chinh cho nhing budc chan phat trién ctia minh”.

Quy vi dang cam trén tay cu6n bao co nghién ctru “Mo6i truong phat trién cho
cac td chirc xa hoi Viét Nam: Tinh tu quan va tdc dong chinh sach” do Trung tam
Nghién ctru quan 1y phat trién bén vig (MSD) thuc hién. Cudn bao cao ndy nham muc
tiéu chia sé cac dir liéu, thong tin va phan tich vé thuc trang nang lyc va moi trudong phat
trién ctia cac to chirc xa hoi tai Viét Nam. Chung toi hy vong, quy doc gia s& tim thiy
nhiing thong tin hitu ich trong nghién ctru nay.

Pé thyc hién nghién ctru, thay mat MSD, t6i xin trén trong guri 101 cAm on téi 88
t6 chirc x4 hoi va cac ca nhan, chuyén gia da tham gia khao sat va tu van chuyén mon.
Cam on thac sy Hoang Thu Trang va 6ng Nguyén Ngoc Lam da chuyén tAm phan tich
chinh sach va dit liéu dé thuc hién khao sat nay. Xin dugc cam on
DEPOCEN d4 hd tro thu thap thong tin, cdm on UNDEF va CAPS da ho tro k¥ thuat va
tai chinh cho nghién ctru nay.

Nghién ctru budc dau chac chan con rat nhiéu thi€u s6t. Ching toi rat mong muon
nhan dugc y kién dong gop cua ddc gia dé bao cao ngay cang hoan thién.

Xin tran trong cam on.
Thay mat MSD.

Ths. Nguyén Phuong Linh
Giam doc
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LOI CAM ON

Téac gia gui 161 tran trong cam on tdi nhom chuyén gia dén tir cac t6 chire xa hoi
khac nhau cting mét s t6 chtrc, ca nhan khac da tham gia va dong gop v kién cho nghién
ctru. Nghién ctru ndy sé khong thé hoan thanh néu khong co sy ung ho tur cac t6 chirc da
tham gia khao sat cling nhu tham gia cac hoi thao tham véan két qua khao sat & Ha Noi,
H6 Chi Minh va Hué.

Téc gia cling chan thanh cdm on nhiing cén bg ctia Trung tam nghién ctru quan
Iy va phat trién bén ving (MSD) va Trung tdm Nghién ciru Chinh sach va Phat trién
(DEPOCEN), ddc biét 1a chi Nguyen Phuong Linh (MSD) va chi Nguyén Thu Ha (DEP-
OCEN) d4 tich cyuc hd trg trong suot qué trinh phat trién dit liéu, thu thap dit liéu nghién
ctru va thuc hién khao sat dugc tién hanh thuén loi.

Qua trinh thu thap dit liéu dugc thyc hién boi Trung tdm Nghién ciru Chinh sach
va Phat trién (DEPOCEN) va Trung tdm Nghién ciru Quan 1y va Phat trién bén viing
(MSD) thyc hién tir thang 3/2017 bang hinh thirc khao sat bang hoi. Khao sat nay bao
gdm nhiéu nodi dung lién quan dén méi truong phép 1y ciing nhu hé sinh thai cho sy phat
trién cta cac td chuc cung cép dich vu xa hoi.

Nhirng phat hién, phan tich va két luan trong bao cao nay khong nhét thiét thé
hién quan diém cua MSD va céc t6 churc, cdc nhan khac da ho trg thyc hién nghién ctiu
nay.

Thay mat nhém nghién ctru

Ths. Hoang Thu Trang
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TU VIET TAT VA THUAT NGU
CBO: T6 chic dya vao cong dong

CSO hay TCXH: T6 chirc xi hoi 1a cac t6 chirc do nguoi dan tu nguyén thanh lap,
khong ném trong hé thong t6 chirc bd may Nha nudc. Cac t6 chic nay hoat dong theo
nguyén tic tu nguyen tu chu tai chinh, ty chiu trach nhiém trudc phap luat va hoat dong
vi muc dich phat trién, khéng vi muc tiéu chia sé lgi nhuan hay danh quyén lyc chinh tri.

Chuyén giao dich vu cong hay cung tng dich vu xa hgi: 1a hinh thirc ma nha nuée sé
chuyén giao trach nhiém cung trng cho cac chu thé phi nha nudc va ddm bao nguodn luc
tai chinh cho hoat dong cung trng dich vu do.

MSD: Trung tdm nghién ctru quan 1y va phat trién bén viing

NGO hay TCPCP: T chirc phi chinh phii - NGO (non-governmental organization) Hoi
dong Kinh t& va X4 hoi cua Lién Hop quéc (ECOSOC) di dinh nghia vé t6 chirc phi
chinh phu qudc té: “Bat ctr to chirc qudc té nao khong do cac thoa thuan lién chinh pha
1ap nén s& dugc coi la mot t chire phi chinh phu..., ké ca cac td chirc chiu nhan nhitng
nguoi duge nha cam quyén chi dinh lam thanh vién, mién 13 véi tu cach do, ho khong
can thiép vao viéc tu do bay t6 quan diém cua to chtrc d6”. T6 chirc phi chinh phi 13 mot
phan ctia t6 chirc x4 hoi.

INGO: Tb chirc phi chinh pha quéc té
ODA: Vién tr¢ phat trién chinh thure

OECD: T6 chirc hop tac va phat trién kinh té
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Ké tir khi chuong trinh cai cach kinh té va mot s6 mat xa hoi do Dang Cong san
Viét Nam khoi xudng vao nhitng nim dau ciia thap nhién 80, hay con goi la chinh sach
DPbi Méi, va chinh thite duge thue hién tir nam 1986, Viét Nam di co nhitng thanh tyu
phat trién déng ké vé mat phat trién kinh té cling nhu giam do6i nghéo. Chinh sach Doi
Moi tap trung vao vi¢c mo cua thi truong nham thu hit dau tu nude ngoai nham cai to
nén kinh té quic dan da mang lai nhimg hiéu qua nhat dinh nhu ting truong kinh té hang
nam dao dong 6n dinh trong khoang 6.5%/nam' . Trong vong mot phan tur thé ky, Viét
Nam di chuyén minh tir mot trong nhitng nudc nghéo nhat trén thé gidi thanh quc gia
c¢6 nén thu nhap trung binh.

Bén canh cac nguon tai tro cho chinh phu tang 1én, cac nguon tai trg nudc ngoai
tir cac t chirc qudc té va to chirc phl chinh phu quoc té, quy danh cho Viét Nam véi muc
dlch nhan dao va hd trg phat trién xa h01 va cudc song cua nguoi dan tang lén. Nhiing
yeu td trén da tao diéu kién cho phat trién cta cac to chirc x3 hoi Viét Nam hoat dong
phuc vu vi cong dong hay vi muc ti€u phat trién. Ké tir do, cac td chuc nay da dong mot
vai tro 16n hon trong viéc cung cép cac dich vu xa hoi dén nguoi dan, dac biét cho nhém
ngudi dé bi ton thuong va dong gdp cho sy phat trién xa hoi ndi chung.

Khi Viét Nam dan thoat khoi d6i nghéo va chuyén minh thanh nudc c6 thu nhap
trung binh thap, hoat dong cua cac t6 chirc xa hoi cling c6 nhing sy dich chuyén nhat
dinh va mé rong vai tro ciia minh hon lién quan dén tham gia vao quy trinh chinh sach,
van dong chinh sach, thic ddy thay doi nhan thirc trong cong dong, giam sat va dam bao
tinh giai trinh cta nha nudc, v.v.

Nghién ctru “Mo6i trudng phat trién cho cac t6 chirc x4 hoi Viét Nam: tinh ty quan
va tac dong chinh sach” nham muc tiéu nham tim hiéu vé tinh tur quan cua TCXH thong
qua mo ta vé hién trang (i) hoat dong huy dong ngudn lic cia to chirc x4 hoi — hay tu chu
v¢ tai chinh; (ii) kha nang dleu tiét cac mdi quan he bén trong va bén ngoai cuia to chirc
va (iii) tinh anh huong cua to chirc dbi véi cac quyét dinh chinh sach ctia nha nude.

Dbi twong trong nghién ctru nay 12 nhom cac TCXH c6 loai hinh khac nhau nhu
Céc hiép hoi/td chire nghién ctru; Cac t6 chire dan 1ap, tu quan; Céc to chuc phi chinh
phu quoc té ¢6 co so tai Viét Nam; Doanh nghiép xa hi, Quy tir thién/quy xa hoi, Trung
tam/to chirc bao trg xa hoi; Hoi, To chirc dya vao cong dong (CBO); Cac t6 chtrc tai
chinh vi mé nhung khong bao gém céc t6 chirc thudc nhém cac to chirc chinh tri - xa
hoéi, hi¢p hoi thuong mai hdi nganh nghe, cac hiép hoi k¥ thuat, cdc nhdm nganh, cac
truong dai hoc, cac nhém, cac t6 chure truc thude hodc chi nhan mot nguon duy nhét tir
nha nudc.

Mirc do ty quan ciia TCXH lién quan dén mdi quan hé v6i Nha nudc va nhitng
thanh phan khéc trong xa hoi thé hién ning luc cia to chiic trong viée huy dong ngudn
luc dé thuc hién st ménh; quan tri va van hanh td chuc; kha nang cung céip dich vy, dong
g6p vao chinh sach, v.v. Piéu nay cling thé hién tinh doc lap cua t6 churc trong hoat dong
va st ménh ctia minh thay vi bi chi phdi boi nhitng thanh phan c¢6 quyén lyc khéc.

Tu chi vé tai chinh 12 mot yéu tb quan trong trong tinh ty quan cta t6 chuc xa hoi
qua do, thé hién tinh doc lap cta nhimg t6 chirc ndy. Dé c6 thé tao nén sy chu dong va
ddc 1ap trong hoat dong cua t chire, da dang hod nguon luc ca quoc té va ca trong nudc
dugc coi 1a mot bude di dung dén trong chién luge bén viing vé tai chinh? . Khi t6 chirc
can béng dugc nhiing loai hinh nguon lyc da dang ctia minh, diéu dé thé hién tinh bén

1 The World Bank (2018) Vietnam Overview [online]. Available at: http://www.worldbank.org/en/country/vietnam/overview [Ac-
cessed 1/5/2018].
2 Sator, B. (2010) International practices on Funding civil society organizations, OSCE Project Co-ordinator in Ukraine: Ukraine.
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virng ctia to chire. Tuy nhién ciing c6 nhitng tré ngai: thiéu sy minh bach vé thong tin, co
ché chuyén giao dich vu cong chua hiéu qua - trong trudng hop ngudn luc tir nha nudc;
van hoa tir thién phat trién chwa phd bién — trong truong hop ngudn lyc tir ¢4 nhén; tinh
trach nhiém véi cong dan cua doanh nhiép chua cao; nhan thirc va quan diém vé TCXH
chua phd bién; nhitng wu dai vé thué cho nha tai tro (c4 nhan, doanh nghiép) van han
hep cho mot s6 loai hinh TCXH va trong mot s6 linh vuc; quy dinh lién quan dén nhan
tai tro nudc ngoai khong coi mo, v.v. Nhitng yéu t6 trén khién cho TCXH gap khé khin
khi d6i mat voi nhitng thay doi lién quan dén méi truong khong du doan dugc; kho khin
trong viéc dam bao tinh bén virng ngan sach dé phuc vu st ménh ctia minh; va giam tinh
tur chu, doc 1ap cua to churc.

Kha ning diéu tiét cAc mdi quan hé:

Mbi quan hé véi chinh phu khong chi thé hién ¢ viéc nhan nguén tai tro tir chinh
phi ma con thé hién qua chinh sach cho TCXH va kha niang cia TCXH tac dong t6i
chinh sach. Nhiing chinh sach thué cho céc td chirc trong hoat dong xa hoi hod méi chi
dimg lai ¢ nhitng linh vic truyén thong nhu vin hoa, y té, gido duc va chua co cac linh
vuc lién quan dén phat trién.

Chinh phti d3 ¢6 quy dinh lién quan dén khéu trir thué cho céc t6 chirc xa hoi. Cac
t6 chtrc van gip kho khan khi 1am cac tha tuc khau trir thué, trong do thi tuc khau trir
thué cho céc t6 chirc tai tro kho khan hon so véi cac nha tai tro ca nhan.

Déng thoi, chinh sach wu dai vé thué cho nha tai trg doanh nghiép, va cd nhan tai
tro cho TCXH tdn tai su phan biét dbi xtr. Theo do, nhirng nha tai trg cho cdc nhom t6
chtc khong thudc loai hinh Quy hay cac td chire duge nha nudce bao cép toan b hoac
mot phan gﬁn nhu khong nhén dugc nhitng vu dai vé thué.

V6i cac nha tai trg, TCXH thé hién tinh minh bach va trach nhiém giai trinh véi
ho nhiéu hon véi cong dong hu’ong lgi va cong chung no6i chung. Mbi quan hé véi doanh
nghiép dé nhan dugc tai trg chu yéu dua vao moi quan h¢ ca nhan va V01 lanh dao doanh
nghiép, ké tir nam 2007, mdi quan hé giita TCXH va doanh nghiép van dwa chu yéu trén
hoat dong, so khéi hay & mirc dudi trung binh, chua c6 tinh chién luoc lau dai mang yéu
t6 bd tro 1an nhau.

Vi cong ching, hinh anh cia TCXH trong cong chung thong qua bdo chi con
mo nhat. TCXH xuat hién trong mat céng chung chi mang tinh gidi thiéu, diém tin hoat
dong trong khi d6 gia tri, tim quan trong, nhimg dong gop cua to chiic voi cong dong
chua dugc thé hién nhiéu.

Tac dong chinh sach:

Cang ngay cang co nhiéu t6 chic tham gia vao hoat dong van dong chinh sach va
& cac cip do khac nhau v6i nhitng danh gia vé tinh hidu qua khac nhau. Tuy it t6 chirc
tham gia & cip qudc t& nhung tinh hiéu qua dugc danh gia cao khi khong o t chire nao
cho biét van dong chinh sach ¢ cip qudc té 1a khong hiéu qua.

Khi méi truong va khong gian trong nudc danh cho TCXH trong viéc dong gop,
phan bién va khuyén nghi lién quan dén chinh sach khong c6i mé va gip nhiéu rao can
dac biét rao can vé mat thé ché, phép 1y va chinh tri - ¢6 sttc anh hudng lon nhét3, TCXH
trong nude tim kiém nhiing kénh van dong bén ngoai qudc gia ciia minh. Mo hinh bu-
mé-rang thé hién mdi lién hé gifra cac bén bao gdm TCXH trong nudce véi vai tro cung
cap thong tin cho TCXH & qudc gia khac, mang ludi da qudc gia— chu the nhan va cung
cap thong tin sau khi d xac minh cho chinh phii quic gia khac hodc to chu:c lién chinh
phu, hd tro k¥ thuat va tai chinh (c6 thé) cho TCXH trong nudc hay truc tiép cho co quan

3 Bui Hai Thiém va dong su (2016) Bdo cdo nghién ctiu: Su tham gia ctia cdc t8 chiic xa hoi vao quy trinh chinh sdch ¢ Viét Nam.
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lién chinh phu, dai dién cua chinh phu qubc gia khac. Ngoai ra, khi TCXH trong nudc
khong thé dua tiéng néi cia minh dén chinh pht mot cach hiéu qua, mébi lién hé quéc té
trd thanh cong cu hiéu qua dé dam bao tiéng noi dugc ling nghe, van dé duoc néu Ién.

Tuy nhién dé c6 thé tham gia & cap qudc té, diéu nay doi hoi ning luc cuia TCXH
v6i sy am hiéu vé hé thong lam viéc cua cac €O quan, kha nang ngoai ng, kha nang su
dung ding ngon ngir va cach tiép can phat trién; mobi quan he v6i cac to chire qudc té; va
kha ning lién két van dé trong nude trong bdi canh qubc té. Picu nay giup giai thich Iy
do vi sao chua c6 nhiéu t6 chtrc tham gia cach thirc van dong nay.

Trong nudc, nang luc to chirc hién van chua dap tmg duoc sy phat trién va tinh
lién két, phirc tap ctia vin dé. Pong thoi, tuy cac td chirc ludn cé nhitng bang ching rd
rang va xac thuc cho cic van dé vé chinh sach, song ning lyc phan tich chinh sach va
dua ra cac giai phap vé chinh sach van con yéu, diéu nay lam giam vai trd tham van
chinh sach, chuyén gia cia TCXH dbi véi Nha nudc.

Dua trén nhiing dir liu tir khdo sat va thao luan nhom, déng thoi ra soat nhiing
nghién ctru truge do tac gia nhan dinh rang TCXH trong vong gan 15 nam tro lai day
khong c6 su tién trién hay dot pha 1o 1ét so v6i mbi tuong quan vé su tang truong kinh
té ctia Viét Nam. Nhirng thay doi cta cac TCXH chu yéu chi 1a nhitg phan tmg g pho
v6i nhitng diéu kién thiéu thuan lgi ctia mot méi truong phat trién. Nhitng phan tmg nay
cling thé hién mot chi dau vé su phat trién c6 tinh chién lugc dai han dé TCXH thyc hién
duoc vai tro ctia minh.

Khuyén nghi véi TCXH:

- Can da dang hoa nguon lyc ctia minh bao gdm cé nhitng ngudn tai trg trong nudc,
tranh phu thudc vao mdt minh nhiing khodn tai trg nudc ngoai va dam bao tinh ddc 1ap,
tu chd cua min;.

- Huy dong ngudn lyc trong nudc van dang 1a mot tiém nang day hira hen cho cac
t6 chirc x3 hoi. Do do, to chtrc xa hodi can co nhitng chién luoc tiép can cu thé, rd rang
va phu hop véi tirng nha tai tro;

- Tinh minh bach cua t6 chtrc can duge mé rong hon khong chi dbi vai nha tai tro,
v6i ngudi huong loi ma con ddi voi cong ching;

- Tich cyc tham gia vao cac hoat dong van dong chinh sach lién quan dén moi
truong phat trién thuan loi cho cac to chirc x4 hdi bao gdm cac chinh sach lién quan dén
viéc nhan vién trg tor nudc ngoai.

- Nang cao nang lyc lién quan dén dua ra cac giai phap chinh sach;

Khuyén nghi voi ddi tac phat trién

- Mo rong khong gian dé to chirc tham gia, xem day 1a mot kénh hitu ich cho van
dong chinh séch;

- Str dung nhirng nghién ctru, bang chimg do TCXH cung cap dé chuyén tai thong
tin ¢én Chinh phu;

- C6 co ché linh hoat cho cc nguodn tai trg khi nhitng quy dinh lién quan dén phé
duyét cac khoan tai trg nuGe ngoai van con 1a rao can.

Nha nwée Viét Nam:

- Mé rong chinh sach khuyén khich viéc dong gop tai tro cho nhiéu loai hinh to
chirc va nhiéu linh vyre hon, bao gém linh virc mang tinh chit phat trién thay vi chi mang
tinh chat tr thién;

- Minh bach thong tin lién quan dén dich vu cong v6i ngon ngit phu hop, trén
nhiéu kénh thong tin, thoi gian hop 1y, dam bao co ché dau thau dich vy cong cong bang,
khong co6 su phan biét dbi gifra cac loai hinh td chirc nham “déy manh xa hoi hoa, tach
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cung tng dich vu cong va quan 1y san xuat kinh doanh ra khoi chirc nang quan 1y cua
nha nudc nham nang cao hiéu luc, hi¢u qua hoat dong cua cac co quan quan ly nha nudc;
khic phuc tinh trang quan liéu, ctra quyén, sach nhidu, tiéu cuc ctia can bo cong chl'J:c”4
- Dam bao co ché giam sat ctia nha nudc véi cac dich vu cong duge cung cap,

- Nha nu:oc can c6 nhitng chinh sach cy thé dam bao tiép can cong bang ddi véi
cac loal hinh t6 chirc x4 hoi khéac nhau trong hoat cung cap dich vu Cong Viéc nhiéu loai
hinh t6 chirc x4 hoi tham gia cung cép dich vu cong gop phan thiic day cong bang x4 hoi,
dam bao “lao dong di cu va gia dinh dugc tiép can binh dang cac dich vu xa h01 va “tao
co hoi cho ngudi dan tham gia va nhan dugc thanh qua tir qué trinh phat trién kinh
t"”S

Cic nghién ctru dé xudt tiép theo:

- Viéc phén 16n TCXH cho rr:ing thu tuc, thoi gian cho viéce khéu trir thué hoac cac
wru dai thué khac cho nha tai trg ( c4 nhan, doanh nghiép) chua dé dang c6 thé tir nhimng
phan anh tir nha tai tro cho TCXH hodc do ¥ kién cia TCXH tuy nhién can c6 nghién
ctru sau hon va rd rang hon vé 1y do nay;

- Can c6 nghién ctru sdu hon vé thuc té trong viéc thuc hién vé khau trir thué, mién
thué, hoan thué cua nhirng nha tai trg 1a ca nhan, doanh nghiép cho céc t6 chirc xa hoi;
- Can c6 nghién ctru thém vé mbi lién hé giita yéu té kinh té va tai tro tir doanh ng-
hiép nhu tac dong cta kinh té v6i tai trg doanh nghiép, tdc dong cua tai trg doanh nghi¢p
v6i sur tang trudng kinh té bén viing.

4 Nghi quyét Trung Uong 4 khéa XII nim 2016
5 Nghi quyét trung uong 5 khoa XII ndm 2017
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CHUONG L. GIOI THIEU
1.1. Bdi cinh

Nude Cong hoa xa hoi chui nghia Viét Nam, hay con goi Viét Nam, nam tai Dong
Nam vé6i s6 dan vao nam 2017 gan 95 triéu nguoi, xép thir 8 chau A va thi 3 Pong Nam
As. Ké tir khi chuong trinh cai cach kinh té va mot s6 mat Xa hoi do Dang Cong san Viét
Nam khdi xudng vao nhitng nam dau ciia thap nhién 80, hay con goi 1a chinh sach Doi
Moi, va chinh thirc dugc thuc hién tir nam 1986, Viét Nam da c6 nhiing thanh tyu phat
trién dang ké vé mat phat trién kinh té ciing nhu giam doi nghéo. Chinh sach Doi Mai
tap trung vao viéc mo cira thi truong nham thu hit dau tu nudc ngoai nham cai to nén
kinh té qudc dan da mang lai nhimng hiéu qua nhat dinh nhu ting truong kinh té hang
nam dao dong 6n dinh trong khoang 6.5%/nam’ . Trong vong mot phan tur thé ky, Viét
Nam di chuyén minh tir mot trong nhitng nudc nghéo nhat trén thé gidi thanh quc gia
c¢6 nén thu nhap trung binh.

Bén canh do, Viét Nam clng dugc ghi nhan 1a mot trong nhitng qudc gia thanh
cong trong viéc giam ngheo Theo s6 lidu ctia ngan hang Thé gidi, nam 2016, ty 18 nghéo
qudc gia di giam dang ké con 9.8% niam 2016 S0 véi 13.8% nam 2014 va so voi 50%
vao nhitng nam cua thap nién 90 3. Theo chi s6 Phat trién con ngudi cia UNDP nam
2016 (Human Development Index), Viét Nam xép hang thir 115 trong téng s6 188 quéc
gia, nam trong nhom trung binh va khong cé sur thay dbi so v6i nam 2014 °.

Mdi quan hé gitra Viét Nam véi cac qubc gia khac ciing duoc cai thién dang ké,
dic biét, ké tir khi binh thudng hoa quan hé Viét — M¥ vao nam 1995. Viét Nam ciing hoa
nhép sau rong vao hé théng thé gii nhu tham gia vao Hiép hoi cac qubc gia Pong Nam
A (ASEAN) nam 1995, Dién dan hop tac Kinh té chau A — Thai Binh Duong (APEC)
niam 1998, T6 chirc Thuong mai Thé g101 (WTO) nam 2006 v.v. Ké tir d6, ngudn vién
trg chinh thirc cho Viét Nam tir mot s nha tai trg qudc té song phuong va da phuong
nhu Thuy Dién, Lién Hop qudc, Ngan hang Thé giéi, Nhat Ban v.v. ting 1én. Theo sb
liéu vé vién tro caia OECD, vao nam 2013, Viét Nam 1a nudc ding thr 2 cua Chau Ava
1a nue ding thi 3 trong s cac qudc gia dang phat trién nhan dugc nhidu ngudn vén
Vién trg Phét trién chinh thirc (ODA) véi s6 tién hd tro 13 4,085 triéu USD 1.

Bén canh cac nguén tai tro cho chinh phu tang 1én, cac nguon tai trg nudc ngoai
tir cac to chirc qudc té va to chirc phl chinh phu quoc té, quy danh cho Viét Nam véi muc
dlch nhan dao va hd trg phat trién xa h01 va cudc song cua nguoi dan tang lén. Nhiing
yéu tb trén da tao diu kién cho phat trién cua céc to chirc xa h01 Viét Nam hoat dong
phuc vu vi cong dong hay vi myc tiéu phat trién. Ké tir d6, cac to chirc ndy di dong mot
vai tro 1n hon trong viéc cung cap cac dich vu xa hoi dén nguoi dan, dic biét cho nhom
ngudi d& bi ton thudng va dong gdp cho su phat trién xa hoi noi chung.

Khi Viét Nam dan thoat khoi d6i nghéo va chuyén minh thanh nudc c6 thu nhap
trung binh thap, hoat dong cua cac t6 chirc xa hoi cling c6 nhing sy dich chuyén nhat
dinh va mé& rong vai trd ctia minh hon lién quan dén tham gia vao quy trinh chinh sach,
van dong chinh sach, thic ddy thay doi nhan thirc trong cong dong, giam sat va dam bao

6 The World Bank (2018) Vietnam Overview [online]. Available at: http://www.worldbank.org/en/country/vietnam/overview [Ac-
cessed 1/5/2018].

7 Ibid.

8 The World Bank (2018) Climbing the Ladder: Poverty Reduction and Shared prosperity in Vietnam. Available at http://docu-
ments.worldbank.org/curated/en/206981522843253122/pdf/124916-WP-PULIC-P161323-VietnamPovertyUpdateReportENG.pdf [Accessed
1/5/2018].

9 UNDP (2017) Vietnam - Human development Index. Availble at http://hdr.undp.org/sites/all/themes/hdr_theme/country-notes/
VNM.pdf [Accessed 1/5/2017].

10 OECD (2015) Development aid at a glance: Statistics by region - Asia [online]. Available at: http://www.oecd.org/dac/stats/docu-

mentupload/4%20Asia%20-%20Development%20Aid%20at%20a%20Glance%202015.pdf [Accessed 31/7/2015].
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tinh gidi trinh ctia nha nudc, v.v.
1.2. T6 chirc x4 hoi

T6 chirc x4 hoi (TCXH) xuit hién nhu 13 mot sy tat yéu dé bo sung cho nhimng
khiém khuyét cta thi truong va Nha nudc. Voi loi thé vé sy linh dong trong linh vuc
hoat dong, hinh thirc td chirc va gﬁn v6o1 nguoi dan, céac t6 chirc xa ho1 ¢o thé nhanh
choéng cung cap cac dich vu xa hoi dén nguoi dan, dic biét véi nhom nguoi dé bi ton
thuong chiu anh hudng tiéu cuc do qua trinh phat trién gy ra, nhém ngudi khong tiép
can dugc véi nhitng dich vu do Nha nudce hoac Thi trudong dua ra.

Bén canh cac hoat dong cung cép dich vu truc tiép dén nhom nguoi dan, cac t6
chtre ndy ciing ¢ nhiing vai trd quan trong khac trong phat trién. Véi loi thé caa minh
va co cu linh hoat, to chtrc xa hoi ¢6 diéu kién thir nghiém cac mo hinh phat trién méi
0 quy md nhd, trong nhom cong déng minh phuc vu, tir d6, dua ra nhitng bai hoc kinh
nghlem thiic day ap dung & pham vi rgng hon. Dya trén nhitng kinh nghi¢m va quan ly
ngudn tri thirc chuyén mén, cac to chire xa hoi duge coi 1a nhitng chuyén gia am hiéu dia
phuong va nhém cong ddng minh phuc vu, gop phan luu trir va duy tri tri thire ban dja.

Cac TCXH tr6 thanh mot thanh phﬁn dbi trong dam bdo tinh minh bach va giai
trinh cta voi chinh pht hay doanh nghiép; gidm sat viéc thyuc thi va van dong chinh sach.
Ngoai ra, trong qua trinh thuc hién chinh sach, cac t6 chirc x3 hoi phat hi¢n nhirng rao
can, vuéng mac hay nhitng ‘16 héng’ trong viéc thyc thi chinh sach. Mot vai tro khéc cua
céc to chuc xa hoi d6 1a viéc canh bao, dua ra nhitng canh bao trong qua trinh phat trién
nhu tinh trang bét binh déng, phan biét dbi xir hodc nhitng mau thuan tiém an trong xa
hoi.

Su tham gia ctia cac to chirc xa hoi trong cac cude hop cap cao lién chinh phu, cia
céc to chirc quéc té cho thiy vai trd thuc day va xdy dung cac mdi quan hé dbi tac giita
nha nude va cac t6 chirc qudc té, cac doanh nghiép dé thuc day cac muc tiéu phat trién
bén viing.

Tuy thuéc vao mdi nén kinh té khac nhau ma céc t6 chirc xa hoi s& hoat dong tap
trung Vao mot s6 linh vuc nhat dinh nhu x6a doéi glam nghéo, g1a0 duc, y té, phap Iy...
Mot sé ddc diém ciia cac t6 chirc xa hoi dugc chap nhan rong rii vé ca mat hoc thuat va
thuc tién dya theo Salamon va Anheier ', d6 1a:

(i) T chire: 1a mot nhom tap hop ciia nhiéu ngudi ¢ muc dich chung, co ciu t6
chirc, chién lugc, cac hoat dong va nhitng quy dinh, diéu 1¢ 16 rang, cu thé. Nhitng quy
dinh, diéu 1é va co ciu td churc nay co thé duoc phép luat cong nhan va/hoac dugc cac
thanh vién cia nhom ddng thuan.

(ii) Tw quan: T chirc kiém soét cac hoat dong cua td chtre va doc lap voi khu
vic Nha nude va khu vuc Kinh doanh. Piéu nay ¢ nghia rang t chirc cin c6 mot hén
thdng quan tri ndi bo dé dam bao tinh doc 1ap cia to chirc v6i khu vue Nha nude cho
di t6 chirc ¢6 nhan ngudn hd tro tir Nha nude hodc thanh vién trong ban quan trj cta to
chtrc 1a can bo nha nudc. Do do, tinh tu quan con dam bao td chuc khong thyuc hién va
sir dung quyén lyc ctia nha nude.

(iii) Tw chiu trach nhiém: T6 chic khong nam trong hé thong co quan Nha
nude. Nhitng t6 chure nay la mot co quan doc 1ap vdéi nha nude va tu chiu trach nhiém
true phap luat vé hoat dong ca minh.

(iv) Khong vi muc tiéu chia sé 1¢i nhuén: T chirc ¢ thé c6 thuc hién cac hoat
dong phat sinh lgi nhuén nhung khoan lgi nhuén nay duogc gitr lai dé thyuc hién st ménh

11 Salamon, Lester M. and Helmut K. Anheier (1996) The International Classification of Nonprofit Organizations: ICNPO Revision
1; Working Papers of the Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project, no. 19. Baltimore: The Johns Hopkins Institute for Policy
Studies.




UNDEF (@) i o

ctia t chuc, khong dé chia sé cho cac thanh vién cua t6 chirc, nguoi sang 1ap hay thanh
vién ban diéu hanh. Tuy nhién, nhitng hoat dong phét sinh lgi nhuan nay khong phai
1a hoat dong uu tién cta t6 chire hodc duogc dinh hudng trudce nhét cho muc dich kinh
doanh

(v) Tinh ty nguyén: c6 thé duogc xem xét ¢ hai khia canh “tinh nguyén’ va ‘khong
bét buoc’. Thir nhét, tu nguyén c6 nghia 1a tinh nguyén, t chirc can két ndi tinh nguyén
vién vao hoat dong hay quan 1y ctia to chirc, d6 ¢6 thé 1a nhan sy tinh nguyén hay dong
gop tinh nguyén. Thir hai, tinh tw nguyén ¢ nghia la khong bat budc. D6 1a sy tham gia
dong gop (hién vat, tai vat, nhan luc) ma khong mang tinh bat budc baoi luat phap hay
cac quy dinh mang tinh cudng ché khac.

1.3. T6 chirc x4 hoi tai Viét Nam

Mot s nghién ciru boi nhitng tac gia trong va ngoai nudc tap trung vao xa hoi
va cac to chirc xa hoi tai Viét Nam bao g6m nhiing loai hinh céc t6 chirc xa hoi tai Viét
Nam, Val tro va dong gop ctia nhitng t6 chirc ny, khung phap 1y quy dinh cho hoat dong
nhu’ng t6 chirc nay, moi quan hé giita khu vuc nay voéi Nha nudc, v.v. Tuy nhién, cach
hiéu vé t6 chirc xa hoi khong dong nhat do nhiing cach tiép can khac nhau cta nhimng
nha nghién ctru.

Bén canh do, hién van ton tai nhiéu thuat ngtr khac nhau nam rai rac trong nhiéu
loai vin ban: tir van ban chinh thirc ctia cac co quan Pang, co quan nha nude cho dén cac
bai viét, bai nghién cuu, dién van nhu: t6 chire xa héi (trong mat ) truong hop con cod
thé gém co cac loai phai sinh nhu chinh tri-xa hoi nghé nghiép, xa hoi nghé nghiép...),
t6 chirc nhan dan, t6 chirc phi chinh phu, t6 chirc cong dong hodc té chirc xa hoi. Nhém
tac gia Wischermann va Nguyén Quang Vinh st dyng cum tir ° ‘to chirc dan sy” (Civic
organlzatlons)12 tuy nhién, cac dic diém cta nhom t6 chirc dan sy ndy tuong ty nhu dic
diém ciia cac to chirc x4 hoi nhu khong thuoc nha nudc, tu nguyén va hoat dong vi xa
hdi va phi loi nhuan D6 1a cac t6 chic quan chung, hoi nghé nghlep, cac to chirc dinh
hudng giai quyét van dé (nhu cac trung tam, cac td chirc chuyén vé 1y thuyét Va thuc
hanh cong tac xa hoi, cdc nhom tir thién), va cac hdi ciia doanh nhan. Nhitng t6 churc
nay, theo nhom tac gia nay, 1a noi tap hop nhing sé thich/ quyén lgi va anh huéng dén
chinh sach. Nhin chung, cac thuat ngir to chtic nay dugc dung trong bbi canh Viét Nam
déu hudng dén mot khong gian ciia cac td chirc 6 nét twong dong ban chat .

Chinh vi nhiitng cach nhin nhan khac nhau vé cac td chuc xa hoi tai Viét Nam,
nhitng hoc gia, nha nghién ctru phan loai cac td chirc khac nhau. Nhiéu tac gia phan loai
cac to chirc x hoi dua chu yéu trén mdi quan hé cua tung loai t6 chie xa hoi voi nha
nude. Mot trong s6 d6 1a tac gia Pham Bich San khi 6ng phéan loai nhom céc to chic xa
hoi gdm 6 nhém dya trén mdi quan hé hd tro ngan sach ctia nha nudce. Trong d6 bao gom
(i) Nhom céc to chire xa hoi duge nha nuée bao cap gém ba loai hinh td chirc, thir nhat,
sau to chire (hay con goi doan thé) xa hoi - chinh tri véi chinh sach quy dinh riéng cho
loai hinh nay va duoc nha nude bao cap tir cap trung wong dén cap co sd nhu Mit tran t6
quéc, Téng lién doan lao dong, Hoi phu nit, Poan Thanh nién Cong san Hd Chi Minh,
Hoi ndng dan, H)i cyu chién binh; thir hai, 9 t6 chirc chinh tri - xa hoi - nghé nghiép gém
Lién hiép cac t6 chirc hoa binh va hitu nghi (VUFO), Lién hiép céac héi khoa hoc va k§
thuat Viét Nam (VUSTA), Lién hi¢p cac hdi van hoc va ngh¢ thuat Viét Nam (VULA),
Hoi nha bao Viét Nam, Ho1 Luat gia Viét Nam, Hoi Nha van Viét Nam, Hoi chir thap

12 Wischermann, Joerg, and Vinh Nguyen Quang (2003), The Relationship Between Civic Organizations and Governmental Organi-
zations in Vietnam: Selected Findings of an Empirical Survey, in: Ben T. Kerkvliet, Russell Heng, and David Koh (eds), Getting Organized in
Vietnam — Moving in and around the Socialist State, Singapore: Institute of Southeast Asian Studies, 185-233.

13 Bui Hai Thiém va dong su (2016) Bdo cdo nghién ctiu: Su tham gia ctia cdc t8 chiic xa hoi vao quy trinh chinh sdch ¢ Viét Nam.
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dé Viét Nam, Lién minh céc hop tac xa Viét Nam va Phong thuong mai va cong nghlep
Viét Nam (VCCI); va thtr ba, céc to chirc dic thu du’crc bao cap ¢ trung uong, theo quyet
dinh 68/2010/QD-TTG cua thu tuéng chinh phu vé viéc quy dinh hoi c6 tinh chat dic
thu ; (i) Nhom cac to chirc x4 hoi nghé nghiép; (iii) Nhom cac hiép hoi nganh nghé; (iv)
Nhom cac to chire phi chinh phit (TCPCP); (v) Nhom cac to chirc phi loi nhuan va cac
t6 chirc cong ddng va (vi) Nhom cac t6 chirc xa hoi khac'*

Dua trén ban chét hoat dong cua céc t6 chure, tac gia Norlund phan loai t6 chire
x3 hoi tai Viét Nam thanh bdn nhém: (i) to chirc quin chung bao gdm cac to chirc xa
hoi — chinh tri; (i) cac hoi nghé nghiép, cac td chirc co cac td chire thanh vién (hay con
g01 cac t6 chuc 6), (iii) cac td chirc phi chinh phu Viét Nam bao gém cac to chire tu vén,
nghién ctru, gido duc, tr thién va (iv) céc t6 chirc dua vao cong d(k)ng15

Xét trén goc do dia vi chinh tri va phap 1y khac nhau, tac gid Bui Hai Thiém
(2017) chi ra sau nhom hinh thai t6 chirc gdm (xép theo tinh dia vi chinh trj va phap ly
giam dﬁn): (1) Cac t6 chirc chinh trj - xa hoi; (i1) Cac hiép hoi hoat dong trén pham vi ca
nudc; (ii1) Cac hiép hoi dia phuong chi hoat dong tai dia phuong; (iv) Céc hiép hoi/td
chirc nghién ciru va phat trién khoa hoc, cong nghé, bao ton di san vin hoa truyén thong
va moi truong thién nhién; cac to chirc phi chinh phi trong nudc ; (v) Céc to chirc dan
lap, tu quan gém hang chuc nghin quy, hoéi tin dung, tiét kiém, hd trg nguoi ngheo, tan
tat..., va cac td, doi, cau lac bd van hod - nghé thuat, thé duyc - thé thao v.v, va (vi) Cac t6
churc ton gido, tin ngudng (Pao Phat, Thién Chua giao, Tin Lanh, Hoa Hao, Cao Dai)'S.

Theo cach phan chia cua cac tac gia trén, cac to chic phi chinh pha quéc té tai
Viét Nam khong nam trong nhém céc t6 churc x3 hoi Viét Nam. Vai tro cua nhiing t6
chtrc nay nham thuc déy, hd tro cho céc td chirc xa hoi Viét Nam va chinh phu va dong
vai trd0 nhu mdt nha tai trg. Song, Trung tdm Tu thi¢n va Xa hdi Chau A (CAPS) cho
rang t6 chirc phi chinh pht nude ngoai hoat dong tai Viét Nam ciing ndm trong nhom t6
chirc x4 hoi nay do nhiing t6 chirc nay déu dang hoat dong trong cting mot moi truong
(thé ché, chinh tri, vin ho4) nhu céc to chirc dia phuong.

Nghién ctru nay khong nham muc dich tim ra cach hiéu chung vé khdi to chirc xa

hoi tai Viét Nam hay phan loai t6 chirc ndo 1a td chirc xa hoi hay khong.
Do d6, trong pham vi ctia nghién ctru ndy, tac gia sir dung cac thuat ngir nhu to chtrc xa
hoi, t6 chirc phi chinh phii nhur d dé cap & trén c6 thé thay thé 1dn nhau trong céc truong
hop phd bién; trong mot vai trudng h(yp khong thé sir dung thay thé, chung toi s€ ghi chu
rd. Trong nghién ctru nay, thuat ngir “cac t6 chirc xa hoi’ duoce dung chi yeu

Ngoai ra, do giéi han vé ngudn lyc ciia nghién ctru, nghién ciru chu yéu tap trung
vao nhom cac to chirc x hoi mang nhing dic diém keé trén va khong thudc nhom t6 chire
chinh tri - xa hé1, hoi nghé nghiép, hi¢p hoi nganh nghé, cac to chuc chi nhan mot nguén
hd trg duy nhat tir chinh phii. Nhu vdy, nhom céc t6 chtrc xa hoi trong nghién ciru nay
la (i) Céc hlep hoi/td chirc nghién ctru va phat trién khoa hoc, cong nghé, bao ton di san
van hoa truyen thong va moi truong thién nhién; cac to chirc phi chinh phu trong nuaoc
; (1) Cac t6 chirc dan 1ap, tw quan gobm hang chuc nghin quy, hoi tin dung, tiét kiém, hd
trg nguoi nghéo, tan tat..., va cac td, doi, cau lac bd van hod - nghé thuat, thé duc - thé
thao v.v, (iii) Céc td chtrc phi chinh pha qudc té c¢6 vian phong tai Viét Nam.

14 Pham Bich San (2016) T6 chtic xa hoi va Luat vé hoi & Viét Nam, Ky yéu toa dam Moi trudng phép ly thuan 1gi cho cdc hoi va té
chuic phi chinh pht d6ng gép vao cong cudc phit trién dat nude, MSD: Ha Noi.

15 Norlund, I. (2006) CIVICUS Civil Society Index Report for Vietnam: An initial assessment of civil society in Vietnam [online].
Available at: http://www.civicus.org/new/media/CSI_Vietnam_report%20.pdf. Accessed: 1/3/2015.

16 Bui Hai Thiém (2017) Tinh chinh danh ctia TCXH va méi quan hé quyén luc véi cac ddi tac 6 lién quan, bai tham luén tai Su kién
Déi tdc CSOs vi hiéu qua phat trién ngay 6/10/2017 do MSD t6 chtic.
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CHUONG II. TONG QUAN VE NGHIEN CUU
2.1. Muc tiéu:

Nghién ctru nham muc tiéu nham tim hiéu vé tinh tu quan cia TCXH thong qua
mo ta vé hién trang (i) hoat dong huy dong ngudn luc cua to chirc xi hdi — hay tu chi vé
tai chinh; (ii) kha nang diéu tiét cac mbi quan hé bén trong va bén ngoai ctia to chirc va
(iii) tinh anh huong cua té chirc di v6i cac quyét dinh chinh sach ciia nha nudc.

2.2. Phuong phap thu thap dir liéu

Trong khao sat nay, nhom nghién ctru st dung dong thoi ca hai phuong phép 1a
khao sat dinh tinh (thao luan nhom véi dai dién cac TCXH va nhom chuyén gia) va khao
sat dinh luong (bang hoi). Nhom nghién ciru ciing thuc hién nghién ctru tai ban bang
viéc ra soat mot sé vian ban phép 1y, chinh sach va nhiing nghién ctru lién quan di dugc
thuc hién trudc do.

Nghién ctru tai ban (desk study):

Phuong phép nghién ctru tai ban (desk study) bao gdm ra sot chinh sach tai ban,
tong quan tai liéu lién quan dén cac t6 chire xi hoi va méi trudng cua cac to chire xa hoi
va thao luan nhém voi chuyén gia nham tim hiéu khung phap 1y cho hoat dong cua cac
TCXH tai Viét Nam. Cac tai liéu bao gdm mét sd vin ban phap 1y lién quan dén huy
dong ngudn luc, chinh sach thué va cac nghién ctru trude do vé cac to chirc xa hoi va
thuc trang huy dong ngudn luc cua nhiing t6 chic nay.

Céc tai li¢u tham khao bao gom:

- Khung phap 1y vé viéc huy dong ngudn luc cho cac t chirc xa hoi ¢ Viét Nam,
chinh sach thué lién quan dén viéc tai trg cho cac td chtrc xa hoi (luat, nghi dinh, thong
tu, v..v...)

- Cac bai bao, nhung nghién ctru vé to chirc xa hoi ¢ Viét Nam ndi chung va lién
quan dén huy dong ngudn luc néi riéng.

Khdo sat:

Phuong phap khao sat dugc nhom nghién ctru sit dung dudi hinh thic khao sat
b::ing cach gui ban mém dinh dang word dinh kém trong thu dién tor va khao sat truc
tuyén (online) trén hé théng Survey Monkey trong ba thang 3, 4, 5 nam 2017. Theo d6
nhom nghién ctru da giri duong dan (link) khao st tryc tuyén hodc gui thu dién tir dinh
kém ban mém bang hoi hodc ca hai cach téi hon 400 t6 chirc phan bd dong déu trén ca
ba mién cua dat nude: Béc, Trung, Nam va da nhan dugc 105 phan hdi tir cac to chuc.
Tuy nhién, chi c6 88 phiéu tra 10i dat cht lugng, do d6, nhém nghién ctru chi phén tich
nhitng phiéu nay.

Théo ludn nhom:

Nhom nghién ctu da t6 chire 1 budi thao luan nhom chuyén gia dugc thuc hién
vao thang 2 nam 2017 va 3 budi théo luan nhom véi cac TCXH tai Ha Noi, Hué va thanh
phé Hb Chi Minh duoc thuc hién vao thang 5 va thang 6 nam 2017.

Thao luan nhom chuyén gia nhdm ra soat hé thong van ban phap 1y do so lién
quan dén viéc thanh lap, t chirc, hoat dong va huy dong nguén luc cia cac TCXH hién
nay. Su tham gia ctia cic chuyén gia vé luat phép, vé to chirc xa hoi va va cac chuyén gia
c6 nhiéu nam hoat dong trong cac TCXH da duoc t6 chirc tai Ha Noi.

Thao luan nhom véi cac TCXH nham 1am rd va tim hiéu sau hon vé nhiing phat
hién ctia nghién ctru. Nhitng budi thao ludn nhom nay duoc t6 chirc dudi hinh thire hoi
thao tham vén, c6 su tham gia cua 35 nguoi dai dién cua cac loai hinh t6 chuc xa hoi
khac nhau nhu t6 chire phi chinh phii qudc té (INGO), hoi, t6 chirc phi chinh phu Viét
Nam, t6 chirc dua vao cong ddng (CBO), Quy, doanh nghiép xa hoi.
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2.3. Pic diém ciia cac to chirc tham gia khao sat

Péi tuong trong nghién ctru ndy 1a nhém céc to chirc xa hoi trong nghién ciru
nay gom (i) Céc hiép hoi/td chirc nghién ctru va phat trién khoa hoc, cong nghé, bao
ton di san van hoa truyén thong va moi trudng thién nhién; cac t6 chtic phi chinh phu
trong nuac ; (ii) Céc to chirc dan lap, tu quan gom hang chuc nghin quy, hoéi tin dung,
tiét kiém, hd tro nguoi ngheo, tan tat..., va cac to, doi, cau lac bo van hoa - nghé thuat,
thé duc - thé thao v.v, (iii) Cac td chtrc phi chinh phu quéc té c6 co s6 tai Viét Nam: bao
gdm cac cac to chirc phi chinh phu trong nudc (NGO), to chic phi chinh phu qudc té
(INGO) dang hoat dong tai Viét Nam, Doanh nghi¢p xa hoi, Quy tur thi€n/quy xa hdi,
Trung tam/td chire bao tro xa hoi, Hoi, td chire dua vao cong déng (CBO). Cac t6 chuc
nhu tai chinh vi md, doanh nghiép xa hdi thyc hién nhitng hoat dong kinh té truc tiép
nham phuc vu nhém nguoi dé bi tén thuong.

Nghién ciru nay khong bao gdm cac to chire thude nhom cac to chire chinh tri - xa
hoéi, hi¢p hoi thuong mai, hgi nganh nghé, cac hiép hoi ky thuat, cdc nhdm nganh, cac
truong dai hoc, cac nhoém, cac t6 chue truc thude hodc chi nhan mot nguén duy nhét tir
nha nude.

2.3.1. V& dia ban hoat dong

Trong s6 88 t6 chuc cung cép dich vu xa hoi nay, 46 t6 chirc dén tur phia Bic, 21
t6 chirc dén tir phia Nam, 21 t6 chirc dén tir mién Trung.

Do sb lugng céac td chirc theo vung mién c6 su chénh léch kha 16n va muc tiéu
ctia nghién ciru khong nham so sanh viing mién ma c¢d gang huéng dén mot buc tranh
toan dién. Do vay, nhiing so sanh mang tinh chat viing mién chi 1a twong d6i khi nhiing
khac biét viing mién mang tinh anh huong va duoc coi ¢ y nghia dya trén tham khao tir
nhiing nghién ctru khac.

2.3.2. V& loai hinh tb chirc

Céc to chire phi chinh phi (PCP) chiém ty trong 16n nhat, 71.5% bao gom ca céac
t6 chire trong nudce va qudc té. Tuy nhién, chi c¢6 4 t6 chitc PCP quéc té do han ché vé
quyén chla s¢ thong tin. Nhom doanh nghlep xa hoi va cac quy tir thién déu chiém 8%
trong tong s6 88 to chirc tham gia du 4n diéu tra. Phan con lai (12,5%) 1a hoi va cac to
chue cong dong (CBO).

2.3.3. V& quy md tb chirc

Hau hét cac td chire déu co luc lugng dudi 20 lao dong. Cu thé, 46 to chirc ¢o
dudi 10 lao dong, chiém khoang 52,27%; 21 t6 chirc ¢6 tir 10 - 20 ngudi (23,86%) va 21
t6 chirc co luc luong trén 20 lao dong (23,86%).

23.9% 23.9%

Dudi 10 lao dong 10 - 20 lao dong  Trén 20 lao dong

52.3%

Hinh 1: Quy mé t6 chirc tham gia khdo sdt - theo s6 lao dong

Trong khi d6, xét vé quy mo vé ngan sach, 31% céc to chirc tham gia khao sat c6
ngan sach hang nam tir 5 ty trd 1én, 36% t6 chirc c6 ngan sach dudi 1 ty chiém 36%, va
33% s0 to churc c6 ngan sach tir 1 dén 5 ty dong.
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36%

33%
31%

Duoi 1 ty T 1 dén 5ty Trén 5 ty
Hinh 2: Ngdn sdch hang ndm ciia cdc té chirc tham gia khdo sdt (n=83)
2.3.4. V& linh vuc hoat dong
Céc to chuc tham gia khao sat hoat dong trong 11 linh vyc khac nhau va hau hét

nhitng td chirc nay déu hoat dong trong hai linh vuc trd 1€n. Trong do, 3 Iinh vuc hoat
dong chu yéu la: Phat trién va trao quyén phu nit, Ho trg nhom yéu thé va Giao duc.

Phat trién va trao quyén cho phu nit

Hb trg nhom yéu thé

Phat trién nong thon va xoa do6i giam nghéo
Nang cao nhan thic phép luat va trg gitip PL
Nha &

Phuc loi Gia dinh va Surc khoe

Giao duc

Quan ly thién tai

Phtc 1oi tré em

Nong nghiép va chan nuoi

Nguoi cao tudi va ngudi khuyét tat

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Hinh 3: Linh vuc hogat dong cua cac 16 chirc tham gia khao sat

2.4. Han ché ciia khao sat

- Tuy khao sat c6 su tham gia ctia cac to chu’c dén tir nhu’ng vung, mién khac nhau
tai Viét Nam song co sy chénh lech kha 16n vé s6 lugng mau giita cac to chirc mién Bac
v6i cac to chirc mién Trung va mién Nam. Do vy, nhiing so sanh giita cic ving mién
chi mang tinh tham khao tuong ddi;

- Dit lidu dugc phan tich thong ké chi nhdam phan anh muyc tiéu va noi dung ng-
hién ctru;

- Bang khao sat twong d6i dai, bao gdm nhiéu ndi dung nén cac to chirc mat nhiéu
thoi gian va c6 thé can nhidu ngudi dé hoan thanh bang hoi;

- Phuong phap khao sat online (trén Surveymonkey) gy khé khan cho cac t6
chirc tham gia tra 101 do vay, dan dén ty 1¢ phan hoi thap (22% phan hoi);

- Nghién ctru loai bé mdt $6 loai hinh td chure xa hoi khac nhau nhu dé cap trong
2.3, do vay, tinh dai dién cho toan bo khéi TCXH 1a twong dbi.
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CHUONG III. TU CHU VE TAI CHINH
Tu trang trai chi phi 1a mot yéu t6 nam trong tinh tu quan cua to chirc xa hoi. Khi
do, t6 chirc chii ddng huy dong ngudn lyc tir cac ngudn khac nhau dé thue hién muc tiéu,
str ménh ciia t6 chirc. Theo Wischermann va Nguyén Quang Vinh!7, viéc tu cht vé ngan
sach thé hién tinh doc 1ap va phat huy sttc manh cua cac t6 chirc xa hoi nhu 12 mot thanh
td cua xa hoi.
3.1. Tai tr¢ nudc ngoai
3.1.1. Méi truwong phap 1y dé TCXH nhén tai tro qudc té
Tai Viét Nam, cac t6 chirc xa hdi hoan toan co thé nhan tai tro quéc té cho hoat
dong xa hdi cua minh, song 95% cac t6 chirc cho réng dé nhan duoc tai tro tir nudce ngoai
can phai c6 sy cho phép tir cip quan Iy va c6 hiéu lyc trong khoang thoi gian thuc hién
du 4n. Tuy nhién, vdi nhiing t6 chirc dua vao cong dong (CBO), do khong ding ky tu
cach phap nhan va khong chiu quan 1y truc tiép ctia co quan nao, thi khéng ¢é quy dinh
cu thé cho viéc phé duyét nén trong thuc té, cac to chirc khong phé duyét vién tro.
0 loai gidy to: SO loai gidy to nhiéu nhat
cho thu tuc phé duyét tai trg/ vién trg
0 6triéu dong: Chi phi cao nhét cho
viéc phé duyét
2 Ongz‘ly: Thoi gian phé duyét/ cip
phép it nhat

Hinh 4: Thoi gian va chi phi cap phép xin tdi tro tir nude ngodi

Thii tuc lién quan dén phé duyét tai trg' nwéc ngoai

Vé sb luong gidy to can thiét cho thi tuc xin cp phép nhén tai tro tir nudc ngoai,
) lugng dao dong tir 2-8 loai giéy to, tuy thudc vao loai hinh hoat dong cua td chire.
Theo d6, cac to chirc phi chinh phu s& phai dap ing nhiéu loai gidy to nhat, véi it nhat 8
loai. Trong khi do, cac hoi chi phai hoan thanh it nhat 2 loai gidy to.

Thoi gian phe duyét/ cap phép nhan tai tr¢g nuwéc ngoai

Ve thoi gian cap phép nhan tai tro hay con goi phé duyét tai trg nudc ngoai, co
43% s6 to chuc tham gia khdo sat nhan, phan 16n 1a quy tur thién va cac héi, duoc chap
thudn nhan tai trg tr cdc nha tai trg nudc ngoai trong khoang thoi gian 20 ngay. Cac
doanh nghiép x4 hoi mét binh quan 25 ngay, trong khi do, cac té chirc phi chinh pht mat
binh quan 40 ngay dé nhan dugc chap thuan.

Chi phi bé ra cho viéc xin phé duyét nhan tai tr¢ tir nwéc ngoai

Vé chi phi trong qua trinh xin phé duyét nhan tai trg tr nudc ngoai, 39% céc t6
chirc dugc khao sat cho biét ho ¢ bo ra chi phi. Chi phi cac t6 chirc bo ra dao dong tur 1
dén 6 tridu dong, tiy thudc vao loai hinh hoat dong cua to chic.
Vé twong quan giita chi phi va thoi gian xin phé duyét nhan tai tro tir nudc ngoai, cac
t6 chire phi chinh phu bo ra chi phi trung binh hon 1,5 triéu dong nhung lai ton nhiéu
thoi glan nhit dé nhan duogc sy cho phep (khoang 40 ngay) Trong kh1 do, cac hoi, mac
du chi mét khoang 20 ngay dé hoan tat cac thu tuc can thiét dé xin cip phép, tuy nhién,
chi phi nhat bo ra cao nhét 1én dén 6 triéu dong. Trong khi d6, quy tir thién bo ra chi phi
thép nhat (1 trigu d@)ng) va thoi gian nhan duoc quyét dinh phé duyét dy an 1a ngén nhat
(17.5 ngay).

Sw tham gia ciia nhiéu bén lién quan

17 ba dan
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Viéc c6 nhiéu bén lién quan trong qué trinh phé duyét du 4n ciing khién kéo dai
thot glan phé duyét du an. Mot dai dién chia sé:

Vm chuwong trinh dy an co thoi gian dai hoac quy mé lon, co 17 co quan hop dé
xét xem to chitc co di nang luc dé dam nhdn du an d6 hay khéng méi cap gidy phép...
Trong mot s6 truwong hop, nhir di dn lién quan dén nghién ciru cé chuyén mén cao,
thi t6 chire dwege yéu cau phdi cé sw tham gia diéu phoi cia dai dién chinh quyén dia
phuong "

Bén canh thu tuc xac nhén tai trg lién quan dén tai chinh, thu tuc xac nhan lién
quan dén hién vat gdm vat pham cii va vat pham méi doi hoi sy lién quan cia nhiéu bén
co quan va nhiéu loai gidy to chimg minh.

Khi co quan dwoc tai tro xe 6 t6 méi, co quan bdo cdo bé Lao dong, bg Ké hoach
dau tw, Van phong chinh phii, bé Tai chinh xdc nhdn vién tro, Hai quan. Tinh ra gan
100 glay t0. Poi véi viéc nhan tai tro' la xe cii thi kho khan hon, sé kém theo tham dinh
ddang kiém. Vi truong hop hang vién tro'la 1 16 quan do thi doi héi thii tuc khéc."

Riii ro ddi véi cac TCXH

Theo chia sé cia mdt dai di¢n tham gia thao ludn nhom, thoi gian phé duyét du an
kéo dai co thé khién cho du an bi huy va t6 chirc khong nhan dugc ngudn tai trg. Trong
khi do, tai trg tir nuoce ngoai (bao gdm tai tro tir cac to chire song phuong, da phu’O’ng,
Quy va cac to chirc PCP nudc ngoal) chiém mat ty trong quan trong trong co cau ngan
sach cua nhom cac loai hinh to chure trong nghién ctru.

Minh xin dwoc nguon nhwng 16 chire d6 [t6 chirc tai trof khong co glay phep
hoat déng tai dia ban. Bén sé ké hoach dau tw ciing mo dwong dong y cho bé sung gidy
phép sau. Tuy nhién thoi gian cho phé duyét dw dan ldu dan dén dw én phai hiy”
hay

“Duy an kéo dai 2-3 nam thoi gian phé duyét 3-6 thang con cé thé kip chay chir
tho’t gian dw dn 6 thang dén I nam, mdt vai ba thang phé duyét la sau dé khong thé kip
trién khai. P cé dw dn ching t6i nhan dwoc 1 ndm nhung 6 thang chiea c¢6 phé duyét
danh phdi huy hop dong trd lai nha tai tro vi ¢é dwoc phé duyét ciing khéng kip chay
nita” . *°

3.1.2. TAm quan trong ciia ngu(“)n lue qu(")c té voi cac to chirc

Theo két qua khao sat, 90% t6 chirc nhan ngudn quoc té 6 ty trong chiém, chi co
10% t6 chirc khong nhan tai trg nude ngoai, dy chu yéu la cac to churc c6 quy mo6 nhd
(dudi 10 nhan vién va ngan sach dudi 5 ty), 59% t6 chirc c6 ngudn tir nude ngoai cé ty
trong chiém trén 50% tong ngan sach cta to chic.

Tai trg tr nudc ngoai
chiém dudi 50% ngan sach
Tai trg tir nudc ngoai
chiém trén 50% ngan sach

Khong nhan tai trg
nudc ngoai

Hinh 5: Ty 1é cdc t6 chire ¢6 ngdn sdach hoat ddng tir nguon luc quoc té

18 Thanh vién tham gia thao ludn nhom
19 Thanh vién tham gia thao ludn nhom
20 Thanh vién tham gia thao ludn nhom
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Trong do ngudn quoc té dugc chia thanh ngudn tir t6 chu’c phi chinh pha quéc té,
cac quy quoc té va nguon tai tro song/da phuong Ty 1& ngudn ta1 tro tur ph1 chinh phu
quoc té (trong va ngoai nudc) 1a 16n nhat tlep theo 1a tir Quy quéc té va cudi cliing 1a tir
céc to chirc song phuong/ da phuong qubc té.

Ngudn gy quy
ey
. Khong

T6 chirc phi chinh phii quéc té 85.2% 14.8%
Qﬁy nudc ngoéi 73.9% 23.1%
T6 chitc song phuong va da phuong 62.5% 37.5%

Hinh 5: Ty 1é cdc t6 chire ¢6 ngdn sdch hoat ddng tir nguon liec quoc té chi tiét

Lién ket giita quy md nhén sy ctia to chirc va ngudn tai trg quoc té, két qua khao
sat cho thay, t6 chirc co nhan su cang it thi ty 1¢ nhan dugc cac nguodn tu quoc té cang
nho. Céc t chtrc ¢6 s6 lugng nhan su 16n hon c6 tiém niang nhan dugc ngudn tu’ quoc té
nhleu h0‘n Theo d6, 100% cac to chirc ¢ sb lao dong trén 20 ngum nhan ngudn ho trg
qudc té, 91% t6 chire o quy mo lao dong tor 11- 20 ngum nhan nguon hd tro tir qudc té
va 85% to chirc co tir 10 lao dong tro xuéng nhan ngudn qudc té.

Vé mdi lién hé gitta quy mo ngan sach cua to chirc voi ngudn quc té nhan duoc,
t6 chirc co ngan sach cang lon thi ngudn hd tro qudc té chiém ty trong cang cao. Két qua
khao sat cho thay ring 69% to chirc co ngan sach trén 5 ty c6 nguodn tai trg nudce ngoai
chiém trén 50% tong ngan sach cua to chirc trong khi d6, cao hon nhom t6 chirc ¢6 ngan
sach tir 1-5 ty va dudi 1 ty (voi ty 1€ twong duong 1a 59% va 56,7%).

Trén 5 ty 69.2% 26.9%
T 1 dén 5ty 59.3% 37%
Dudi 1 ty 56.7% 23.3% 20%

0% 10%20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
I Tai tro tir nwée ngoai chiém dudi 50% ngan sach
. Tai trg tir nudc ngoai chiém trén 50% ngan sach
. Khong nhan tai trg nude ngoai
Hinh 6: Ty Ié cdc t6 chite ¢6 ngdn sdch hoat déng, ngdn sdach té chirc

Su phu thudc vao nguon tai trg nudc ngoai van chua co6 sy thay doi 16n so véi
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nhitng nhan dinh trong nhiing nghién ctru hay khao sat trudc d6 vé cac TCXH trude do,
nhu nghién ctru so sdnh cua Taylor va cong su vé cac to chirc x3 hoi tai HO Chi Minh
va Ha Noi nam 2012, theo do, “nhiéu t6 chic van phu thudc vao nguén tai trg quéc té
va gap kho khan trong viée tiép can dén cac ngudn lyc tir c6ng ddng, ca nhan, nha‘l nudc
dé tai tro cho hoat dong cta minh... Trén mot nira (1/2) t6 chirc du’oc phong Van nhan
tai tro tir nude ngoai va hon mot phan ba (1/ 3) trong so d6 thira nhan rang viéc cat glam
ngudn tai trg s& anh huong nghiém trong dén t6 chiic ctia ho™?!, hay trong khao st vé
kha ning tu phat trién cia MSD nam 2015, 90% t6 chirc tham gia khao sat phu thudc vao
ngudn tai chinh tir cdc nha tai trg qudc té hay ngudn tai trg nude ngoai chiém dén hon
70% doanh thu ciia 56 t6 chirc khoa hoc cong nghé ngoéi cong lap truc thugc VUSTAZ .

Theo nghlen clru cua Wlschermann va Nguyen Quang Vinh** vao nam 2003, chi
¢ 25% cac td chuc tap trung giai quyet van dé nhan ngudn hd trg tir ngudn qudc té, tuy
nhién, theo nhan dinh ctia Pedesen?® rang viéc phu thudc vao nguon tai trg tr nudc ngoai
s& xay ra chu yéu khi céc to chirc nay chuyén doi sang hinh thirc to chire dinh huéng dén
phat trién (development - oriented organisations).

Nhu vay, néu coi ty 1¢ nhan nguén tai trg tor nude ngoai 1om 1a mot chi s6 cho viéc
chuyén di loai hinh t6 chire tir tip trung sang giai quyét van dé thanh hudng toi phat
trién thi diéu nay cho thiy, sau hon 10 ndm, cac t6 chirc & Viét Nam dang phat trién dﬁn
thanh cac t6 chirc hudng t6i phat trlen Ch1 sO nay duoc chung thuc boi nhan dlnh rang
nhiéu t6 chirc tap trung vao g1a1 quyet van dé ¢ mién Nam hon va it 10a1 hinh t6 chuc
dinh hudng phat trién hon tai mlen Bic; trong khi d6 cac t6 chirc tai mlen Bic ¢6 nguon
tai trg nudc ngoai nhidu hon céc t chirc mién Nam. Phan theo viing mién, nhiéu t6 chtrc
& mién Trung va mién Béc nhan ngudn tai trg qudc té hon t6 chirc & mién Nam. Pong
thoi, cac t6 chirc & mién Bic (63%) va mién Trung (62%) ¢ ngudn tai trg qudc té chiém
trén 50% ngan sach cua t6 chtrc nhiéu hon cac t chirc & mién Nam (48%).

Da dang hoa va chuyen hudng tlep can dén cac nguon lwe khac nhau:

Trude thach thirc cta viée giam ngudn tai trg cho Viét Nam khi tro thanh qudc gia
co thu nhép trung binh va cua moi truong phap ly han ché viéc nhén tai trg nudc ngoai,
céc t6 chirc x4 hoi chuyen sang da dang hoa ngu6n lyc, trong do chuyén huong tap trung
gdy quy tlr cac ngudn khac dic biét cac ngudn trong nude. Didu nay thé hién tinh linh
hoat, uyén chuyén ciia cac to chirc xa hoi nham thich img v6i moi trudng hién tai. Ngoai
ra, viéc cac TCXH can bﬁng cac nguén thu tir nhiéu nguén luc khac nhau thé hién tinh
bén virng vé tai chinh, giam phu thudc va tinh ddc 1ap vai cac bén cua t6 chirc.

3.2. Nguédn lyc tir Chinh phii

Bén canh céac hd tro vé mat phap 1y va duge nha nudce bao cap cho mot s nhom
céc to chirc xa hoi di néu trén, thi Chll’lh phit ciing ¢6 thé hd trg cho cac t6 chirc xa hoi
thong qua hinh thtrc tryc tiép va gian tlep

HO tro truc tlep cua chinh pha gdm hinh thuac trg cép/ hd tro cho viéc diéu hanh
cua to chtrc nhu trg cép chi phi hoat dong chung ctia td chure, cho muon dia diém, v.v.
va hinh thirc tai tro truc tiép tir ngan sach Nha nude thong qua chuyén giao dich vu cong
cho cac TCXH. Muc dich cua cac khoan tai trg truc tiép thuong nham thiic déy viéc thuc
thi chinh sach va c6 thé hd trg cho nhiing t6 chirc nhén tai trg. Cac TCXH ky hop dong
21 Taylor, W. et al. (2012) Civil Society in Viet Nam: A comparative study of civil society organisations in Hanoi and Ho Chi Minh

City, Vietnam: The Asia Foundation (trang 5 va 31). Nghién ctiu phong vin 100 t8 chtic xa hoi gdm céc t6 chiic NGO (Trung tdm va vién) va
cac t6 chiic CBOs tai Ha Noi (50 t6 chiic) va H6 Chi Minh (50 t6 chiic).

22 MSD (2015) Bdo cdo khao sat kha ning tu phét trién cta cc t6 chiic xa hoi Viét Nam

23 Bui Kim Tuyén (2017) Thuc trang VNGOs thuc VUSTA: Kh¢ khin, Thuan lgi, Gidi phap, trong Hoi thao thudng nién cac td chuic
x4 hoi do VUSTA t6 chtic nim 2017.

24 Di dan

25 Trich trong Norlund 2007 - da dan.
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dich vu véi nha nude dé cung cip mot sé dich vu cu thé thong qua hinh thirc chuyén giao
dich vu cong hoac céac co ché dau thau khéac. Vi du, mot s6 Hoi/ Trung tam phap luat tu
van phap luat dat du diéu kién cung cap dich vu cho nhém dbi tuong dugc huong mién
phi theo Luat tro gitp phap 1y 2006% sir dung ngudn tai trg tryc tiép cta chinh phu dudi
dang hop dong véi Trung tam trg gitp phép 1y Nha nuée.

Hinh thirc hd trg gian tiép hay con goi bén thir ba chi tra. Theo hinh thirc hd tro
nay, chinh phu s& 13 ‘don vi thit ba’ chi tra cho dich vu dugc cung céap b01 TCXH cho
d6i tugng huong loi thong qua viéc thanh toan tryc tiep cho TCXH theo so nguoi hudng
dich vy hoic cung cap cho ddi tuong hudng 101 phiéu str dung dich vu mién phi (vouch-
er). Néu nhu, hinh thtrc ky hop dong cung cép dich vu cong hodc chuyen giao dich vu
cong 1a hinh thue TCXH cung cap dich vu cho chinh phu thi hinh thirc hd trg gian tiép
nay 1a TCXH cung cap dich vu cho ngudi hudng loi thay chinh phu.

Ngui‘)n Iwe tir chinh phu:

S6 luong cac t6 chirc co kinh nghiém ting tham gia dau thau chiém thiéu sb.
Pong thoi, s6 lugng to chire duoce ky hop dong véi Chinh phu rat thap va cac to chirc
nay chii yéu nam bat dugc thong tin déu thau, c6 kha nang tham gia dau thau, dugc nam
trong danh sach wu tién ky hop ddng véi Chinh phu.

Céc TCXH nhan dugc ngudn tir chinh pha van con rat it va chua c6 sy thay doi
trong nhiéu nim. So sanh mot cach twong ddi, nam 2003 trong nghién ctru ctia Wischer-
mann va Nguyén Quang Vinh?, ¢6 14 trong sd 115 to chirc tap trung giai quyét van dé
(issue-oriented-organization) nhu cac trung tam, cac to chirc 1y thuyét va thuc hanh cong
tac xa hoi cac hoi nhom ty 1ap nhan ngudn tai trg tir chinh phi, trong khi do, chi co 14
trong s6 88 t6 chirc dugc h01 trong khao sat nay vao nam 2017 nhan duogc nguon hd tro
tir chinh phu, trong d6 9 t6 chirc nhén tai tro tryc tiép va 5 td chuc tai tro gian tiép.

Tai cac dia ban khac nhau, cling c6 nhiing céach thuce hd tro tir chinh phu cho cac
t6 chirc xa hoi ciing khac nhau.

“Chiing téi cé chicong trinh hé tro cong dong, B¢ LDTBXH déng gép 50% kinh
phi, chung toi dong gop kinh phi. Tai dia phu’ang theo nghi dinh 136/2013/ND-CP (ve
quy dinh chinh sach tro gip xa héi doi voi doi twong bao tro xd héi), ¢é dia phirong hé
tro tré em cao hon mirc ho tro ciia chung toi, hoac hé tro 100% tuy nhién, co tinh khong
hé tro .

Mot s6 1y do khién nhidu TCXH chua tiép can v6i ngudn luc tir chinh phi nhu (i)
nang luc cua chinh to chic; (ii) kha ning tiép can thong tin dac biét cac thong tin lién
quan dén d4u thau hodc chuyén glao dich vu cong; (iii) niém tin vé tinh minh bach trong
qua trinh dau thau dich vy cong. Yéu t6 rninh bach thong tin (nhu vé mit thoi gian, kénh
truyén thong) 1a mot rao can khién cac t6 chirc tiép can dén ngudn lyc tir chinh phu khi
hau hét cac TCXH & ca ba mién déu gap nhimng kho khan va ton thoi gian khi tiép can
thong tin lién quan.

Tinh minh bach phan nao ciing anh hudong dén mdi quan tim va dau tu cia to
chirc vao loai hinh ngudn luc nay. Theo nghién ctiru Gay quy cho hoat dong phat trién:
Tir nang luc dén niém tin:

“Duy nhat mét 16 chire NGO cho biét ho tung duoc co quan nha nuoc goi y vé
kha nang nhan tai tro ODA qua co quan nha nuoc dé trién khai dw dn. Tuy nhién, ho
da tir chéi vi nhitng lo ngai lién quan dén thii tuc hanh chinh va riii ro tham nhiing. Céc

26 Tt ndm 2018 4p dung luat trg giup phap ly 2017
27 bi dan
28 Thanh vién tham gia thao luan nhom
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TCXH khdéc khéng cé ké hoach tiép cdn nguon luc tir ngdn sach nha nude.

3.2.1. Tiép cin nguon hd tre true tiép cia chinh pha

Theo két qua khao sat, chi c6 36% cac TCXH duoc héi biét rang chinh phu c6
hinh thitc hd tro tryc tiép va cac to chirc ndy chii yéu & mién Bic va mién Trung. Va 91%
t6 chirc cho biét rat ton thoi gian dé tim thong tin vé cc khodn tai tro ndy. 94% TCXH
cling nhan dinh rﬁng rat kho dé tiép can va huy dong tai trg truc tiép tur chinh phu voi to
chire duoc hoi cho biét. Viéc khac nhau vé ty 1¢ dat ra mot cau héi rang lidu to chic da
thuc sy trai nghiém va khong tim thay thong tin hay chi suy nghi/ cho rang nhu vay.

Chi ¢ 9 trén 88 to chirc trong khao sat nay nhan duoc ho tro truc tiép tr chinh

phu.
9 trong tong sd 88 t6 chirc nhin dugc cac khoan tai tro tryc tiép tir chinh phu, tuy
nhién ngudn tai tro nay ciing chi chiém mot phan nho ngan sach hoat dong cua cac
t6 chirc nay. Cu thé:
. 4/9 (5%) t6 chirc ¢6 ngudn hd tro tryc tiép tir chinh phii chiém dudi 10% tong
ngan sach
. 3/9 (3%) to chirc 6 ngudn hd tro truc tiép tir chinh phu chiém tir 10-30%
téng ngan sach
. 2 (2%) t6 chirc c6 ngudn hd trg truc tiép tir chinh phi chiém tir 31-50% tong
ngan sach

Chuyén giao dich vu cong.

Chuyén giao dich vu cong hay cung g dich vu xa hdi 14 hinh thirc ma nha nudc
s& chuyén giao trach nhiém cung tng dich vu cho cac chu thé phi nha nudc va dam bao
nguon luc tai chinh cho hoat dong cung tmg dich vu d6. Cu thé, nha nudc s& gian tiép
dung ra to chitc va cung Gmg dich vu x3 hoi cho ngudi dan ma khong truc tiép t6 chiic
cac co s0, thanh 1ap cac don vi cung tmg. Chinh phii s& str dung nguén ngan sach cua
minh dé ky hop dong va mua dich vu tir cac t6 chirc xa hoi khac. Nhiing to chiic nay
phai dam bao c6 du nang lyc, kha nang cung tng dich vu xa hoi cho nguoi dan. Trong
truong hop nay, nha nudc chi gitr quyén kiém soat vé sb luong, chét lugng, gia ca, phi
thong qua hop dong giita hai bén.

Tham gia d4u thau cung cip dich vu cong.

Theo dit liéu thong ké ctia nhém nghién ctru, trong 88 TCXH, c6 tdi 23% da ting
tham gia d4u thau dé cung cép dich vu xa hoi, trong khi do, 77% t6 chire chua tham gia
lan ndo. Hai 1y do chinh dan dén viéc khong tham gia dau thau ciia cac t6 chirc cung cap
dich vu cong 1a: (i) Cac to chirc nay khong nam dugc thong tin bao gdm céc phién dau
thau cung cap dich vu cong va (ii) nang lyc tham gia dau thau. Chi c¢é 3 t6 chirc cho biét
ho khong géap kho khan trong viéc tiép can thong tin d4u thau dich vu cong cua Chinh
phu va cac hoat dong dau thau ctia Chinh pha 13 minh bach.

. Chua tham gia
. ba tham gia

Hinh 7: Tham gia ddu thau dé cung cdp dich vu xd hoi

29 Lé Quang Binh (2017) Gay quy cho hoat dong phat trién: Tl ning luc dén niém tin, Nha xuit ban Tri Thic, trang 30.



UNDEF (@) i %

Pang luu ¥, trong tong sd 88 t6 chiic cung Gmg dich vu xa hoi, chi ¢6 5 t chirc
dugc ky hop dong v6i chinh phi. Trong dé, ¢6 2 t6 chirc khong phai tham gia d4u thau.

Theo 5 t6 chirc ky hop dong cung tng dich vu xa hoi véi chinh phi, cic khoan
thanh toan tir Chinh pha chdm hon so véi tién do tir 1-3 thang. Ngoai ra, ciing theo
nhitng t6 chtrc ndy, viéc phé duyét thau ctia Chinh phu 14 khé khan.

3.2.2. Hinh thirc hd tro gian tiép ctia chinh pha

Chi ¢6 17% céc t6 chirc dugc hoi biét dén cac khoan tai trg gian tiép.

Vé thong tin vé cac khoan tai trg gian tiép, 100% t6 chirc dugc hoi déu cho rang
dé tim hiéu thong tin 1a khé va 93% t6 chirc nhan dinh ton thoi gian.
5 trong s6 88 (5.7%) to chirc duoc hoi nhan duogc cac khoan tai trg gian tiép tir chinh
phil, song ngudn nay ciing chi chiém mot phan nho ngan sach hoat dong cua cac to chirc
nay. Cu thé:

. 3-5 (3,4%) t6 chirc c¢6 ngudn tai trg gian tiép tir chinh phu chiém dudi 10%
tong ngan sach

. 1 (1,1%) t6 chirc c6 ngudn tai tro gian tiép tir chinh phu chiém tir 31-50% tong
ngan sach

. 1 (1,1%) t6 chirc c6 ngudn tai trg gian tiép tir chinh phu chiém trén 50% tong

ngan sach

3.2.3. TCXH cung cip dich vu cong

V& chinh sach, Nha nudc hién da co chinh sach vu dai cho t6 chuc x4 hoéi trong
hoat dong cung cép dich vu cong trong cac linh vuc gido duc, y té, van hoa. Hién tai, da
c6 cong thong tin dién tr cung cép cac thong tin vé dau thau dich vy cong http:/mua-
samcong.mpi.gov.vn®. Tuy nhién, khi tac gia tim hiéu vé trang dién tir nay, luong thong
tin trong trang dién tir nay khong nhiéu, tap trung vao mua sim hang hod va xay lip, ddc
biét khong c6 thong tin lién quan dén cac go1 thau cung cép dich vu. Do do, trong thuc
té, thong tin vé viée dau thau chua duge nhiéu td chirc biét dén.

Hanh lang phap 1y va thuc thi chinh sach chua day du va cong bang ddi véi cac
loai hinh t6 chtrc. Nhitng khuyén khich lién quan dén thué tap trung chii yéu & loai hinh
Quy va hoi hay hoi dé dang tiép can dén cac nguén luc hd tro ctiia nha nude hon cac td
chte phi chinh phi. Ngoai ra, ngudn ngan sach ctia nha nude cho cac t6 chirc xa hoi
kha 16n tuy nhién, méi chi tap trung danh cho nhom céc to chiric nay bao gdm Mt tran
TH quéc Viét Nam va 5 t6 chirc chinh tri - x& hoi, con goi la doan thé (Ho1 Phu nir, HO1
Nong dan, Boan Thanh nién, Cong doan, va Hoi Cyu chién binh), cung 28 hdi dac thu
dé hd trg toan phan hay mot phan kinh phi hoat dong. Céc t6 chirc quan chiing cong mdi
nam tiéu ton tir 45.670 ty ddng dén 52.700 ty ddng mdi nam, udc bang 1,7% GDP cua ca
nude (ndm 2014). Trong d6, khoan chi tir ngan sach nha nudc khoang 14.023 ty dong?'.

Chinh sach khuyén khich co sé cung tmg dich vu ngoai cong lap lién quan dén
cho thué nha, xay dung co s& vat chat, giao dat, cho thué dit, vé thué thu nhap doanh
nghiép, huy dong von, dao tao can bd. Chinh sach khuyén khich xa hoi hoa ddi véi cac
hoat dong trong linh vuc gido duc, day nghé, y té, van hoa, thé thao, moi truong vé: cho
thué dat, xay dung co s¢ vat chét; Giao dét, cho thué dat; Lé phi trude ba, thué gia tri gia
tang, thué xuat khau, thué nhap khéu; Vé ap dung thué thu nhép doanh nghiép; vu dai vé
tin dung.

Theo mot s6 van ban chinh sach khuyén khich céc t6 chire xa héi cung cép dich

30 Y kién chuyén gia trong héi thdo tham vén
31 Nguyén Duc Thanh, Nguyén Khic Giang, Vi S Cudng (2015) Udc lugng chi phi kinh t€ cho cdc t6 chiic quén chung cong & Viét
Nam, Nha xudt ban Hong Diic: Ha Noi.
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vu ngoai cong 1ap va chinh sach khuyén khich xa hoi hoa ddi véi cac hoat dong trong
linh vyc gido duc, day nghé, y té, van hoa, thé thao, moi trudng, co s& ngoai cong 1ap
duoc uu tién thué nha, co so ha tﬁng dé cung cap cac san pham dich vu trong linh vuc
giao duc-dao tao, y té, van hoa, thé duc thé thao, khoa hoc cong nghé, mdi truong, xa
hoi, dan sb, gia dinh, bdo v¢é cham soc tré em, co s¢ ha tﬁng nha nudc quan ly co thé
chuyén giao dé co s ngoai cong 1ap thué dai han voi gid vu dii; duoc giao dat khong
thu tién sir dung dat hoéc thué dat dai han voi gia vu dai; duoc wu dii huy dong von dau
tu: wu dai tin dung von dau tu; khong phai dong phi trudce ba.

Lién quan dén thue cac to chirc ngoai cong 1ap s& dugc vu dai vé thué phuy thude
vao timg linh vuc cung cap:

Co s ngoai cong ldp trong cac linh vuc giao duc, y 16, vin hod, thé thao, khoa
hoc va cong nghé, méi truong (vé sinh méi trwong, cdp, thodt mede va hoat dong méi
truong khac), xa hoi (co so cham soc nguoi gia cé don, cham soc nguoi tan tdt, co so
cai nghién ma tuy), dan $6, gia dinh, bao vé cham soc tré em co cdc hoat dong: day
hoc, day nghé,‘ y 1é du phong, kham bénh, chita bénh, phuc héi chirc nang va ké hoach
hoad gia dinh;, biéu dién ca mia, nhac dan toc, nghé thudt dan toc, chiéu phim; suwu tam,
béo ton, phat trién, phox bién van hod dan toc; trién lam va hoat dong thé duc thé thao,
nghién civu trién khai, cham séc nguwoi gia, cham séc tré em, ngudi tan tdt, dieoc huéng
thué sudt thué thu nhdp doanh nghiép la 10% trong suot thoi gian hoat dong™.

Thué sudt wu dai 10% trong suét thoi gian hoat dong dp dung doi véi: Phan thu
nhdp cua doanh nghiép tir hoat dong xa hoi hoa trong linh viec gido duc - dao tao, day
nghé, y té, van hod, thé thao va méi truong, gidm dinh tw phdp (sau ddy goi chung la
linh vue xa hoi hoad)>.

Co 50 thuc hién xd hoi hoa co thu nhap twr hoat dong xa hoi hoa dwoc ap dung
thué sudt thué thu nhdp doanh nghiép la 10% trong suot thoi gian hoat dong. Co so thuc
hién xa hoi hoa moi thanh ldap ké tir ngay Nghi dinh nay co hiéu lyc thi hanh duoc mién
thué thu nhdp doanh nghiép trong 4 nam, ké tir khi c6 thu nhap chiu thué va giam 50%
thué thu nhdp doanh nghiép trong 5 nam tié'p theo. Truwong hop co so thuc hién xa hoi
hoa dwoc thanh lap moi ké tir ngay Nghi dinh nay co hiéu lyc thi hanh tai cac dia ban
wu dai dau tw theo quy dinh tai Phy luc B ban hanh kém theo Nghi dinh s6 108/2006/
NP-CP ngay 22 thang 9 nam 2006 ciia Chinh phii thi dwoc mién thué thu nhdp doanh
nghiép trong 4 nam, ke tir khi ¢6 thu nhdp chiu thué, giam 50% thué thu nhdp doanh
nghiép trong 9 nam tiép theo va dwoc dp dung thué sudt thué thu nhdp doanh nghiép la
10% trong sudt thoi gian hoat dong™.

Cac TCXH nhén duoc ngudn tir chinh pha van con rat it va chua c6 su thay
dbi trong nhiéu nim. Diéu ndy, c6 thé 1y giai do sy minh bach thong tin vé ca mit thoi
gian va ngdn ngit phtl hop trong viée chia sé théng tin. Pong thoi, ciing c6 thé do ning
luc TCXH.

Vé chinh sach, Nha nudc hién di c¢6 chinh sach wu dii cho t6 chire xa hdi trong
hoat dong cung cp dich vu cong trong cac linh vuc gido duc, y té, vin hod. Hanh
lang phap 1y va thuc thi chinh sach chua day dil va cong bang ddi vai cac loai hinh to
chtrc. Nhitng khuyén khich lién quan dén thué tap trung chu yéu ¢ loai hinh Quy va
hoi hay hoi dé dang tiép can dén cac ngudn luc hd tro ctia nha nudc hon céc to chirc
phi chinh phu.

32 Thong tu 91/2006/TT-BTC
33 Khoan 3, diéu 11, Thong tu 96/2015/TT-BTC
34 Diéu 8 Nghi dinh 69/2008/ND-CP



UNDEF (@) i %

MSD

3.3. Nguon luc tir ca nhan

63,64% t6 chuc tham gia khdo sat c6 nhén tai trg tir cac cd nhan tuy nhién, ty
trong dong gdp ciia tai trg cac nhan voi tong ngén sach cta td chirc van con chua 1on.
Hinh thure tai trg tir cd nhan cling rat da dang, khong chi tip trung ¢ tai lyc ma con ma
con 6 thé 1a nhén luc, hién vat.

Bén canh vi¢c nhén tai trg tir ¢4 nhan trong nudc, t6 chirc xa hoi cling nhan dugc
tai tro cia ¢4 nhan 12 ngudi nude ngoai, tuy nhién, do ‘tinh chinh danh’ cia mot to chirc
phi lgi nhuan khéng duoc thé hién khi dang ky dudi hinh thue khac nhau da gay kho
khin cho viéc nhan va huy dong tai tro tir nguon nay. “Cdch day I, 2 nam, mét nhom
Viét kiéu My gui tién vé dé tdi tro cho hoat dong cua 16 chirc, ho muén cé gid'y to chirng
minh t6 chirc la phi loi nhuan dé dwoc khdu triv thué, nhung chi co Quy xa hoi la dung
hinh thirc con minh thi dang ky o hinh thirc khdac nén khong chirng minh dwoc™™.

Tai trg c4 nhan cho cac TCXH 14 thap theo danh gid ctia 66% t6 chic tham gia
khao sat. Nhan dinh nay ciing dugc thé hién trong nghién ctru ctia iSEE vao nam 2015
vé hoat dong tir thién cua nguoi dan, theo do, chi c6 21.7% ngudi duge phong van cho
rang hoat dong tir thién ctia céc t6 chirc phi chinh phil n6i chung 1a can thiét va cé ich va
chi ¢6 6.8% san sang dong gdp cho hoat dong tir thién ctia to chirc phi chinh phu®

Mot sb nguyén nhan, theo ¥ kién ctia nhom chuyén gia®’ va iSEE (2015), 1a do
viéc nguoi dan van thuong cé thoi quen dong gop cho muc dich tir thién nhu ciu tro
thién tai, hd trg nguoi ¢ hoan canh khé khan, khuyén hoc hay vao cac co sé ton giao
nhu chila, c6 xu hudng tin rang tir thién 1a cong viéc ctia co quan nha nude va thiéu sy
tin tuong vao tinh minh bach® cuia cac to chirc nay.

3.3.1. Tinh chit viing mién trong tai tro’ ca nhan

Céc t6 chtrc & mién Nam nhan duoc nhiéu ngudn tai tro ca nhan hon ca. Pong
thoi, cac khoan tai tro ca nhan dong Va1 tro quan trong cho tong ngan sach (chlem hon
1/5 tong ngan sach to chirc) hon céc t6 chirc ¢ khu vuc mlen Bic va khu vic mién Trung.
Xét den ty trong nguon tai trg ca nhan chlem trén 50% nguon ngan sach c6 nhiéu to chirc
& mién Nam (14%) hon cac to chtrc & mién Béc (9%) va mlen Trung (5%).

“Vé quyén gop, & mién Nam, quyén gop tir thién tot hon (cd nhdn, t6 chirc) nhu
co s6 tai thanh phé Ho Chi Minh khéng phdi mua gao” .

Piéu nay twong thich véi nhan dinh ctia nhiéu chuyén gia va nhan dinh trong ng-
hién ciru “Péng gop tir thién tai Viét Nam” nam 20114 va Quy chau A, khi nhidu ngudi
dan & mién Nam dong gbp cho cac hoat dong tir thién hon nguoi dan tai mién Béc va
mién Trung.

Tai tro ca nhan c6 mot sé ddc diém lién quan dén tinh ving mién nhu: Gay quy cho khu
vic mién Trung tir nhitg ca nhan ¢6 gbc gac mién Trung lai khong kho do ho ludn co
tinh than doan két, twong than tuong i cho nhom dong hwong tai qué nha va cic nhém
déng huong mién Trung hoat dong khé chat ché, khang khit.

Su phat trién vé kinh té ¢ ting ving mién 1a mot trong nhing yéu t6 anh huong dén tai
trg cac nhan. Theo bao cdo cua Knight Frank, ndam 2016, thanh phé Hb Chi Minh 12 noi
tap trung nhiéu triéu phtt USD véi 5.900 ngudi ¢6 tai san trén 1 triéu USD, 260 ngudi ¢6
tai san trén 10 triéu USD va 90 ngudi c6 tong tai san trén 30 triéu USD .

35 Thanh vién tham gia thao luan nhom

36 Tong s6 mau la 1197 ngudi.

37 Y kién chuyén gia trong héi thdo tham vén

38 Tinh minh bach ctia t6 chtic xa hoi thudng tap trung vao nha tai trg va ngudi hudng 1¢i, véi cong dong ngudi dan noi chung
thuong khong dugc cha trong.

39 Thanh vién tham gia thao luan nhom

40 Trung tim nghién ciu Chau A- Thai Binh Duong (VAPEC) va Quy Chau A (2011) Déng gép tii thién tai Viét Nam, Ha Noi
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Mién Nam 33.3% 19%  4.8% 28.6%
Mién Trung 23.8% 23.8% . 47.6%
Mién Bic 19.6% 8.7% 6.5% 56.5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Tai trg ca nhan dudi 10% ngan sach B Tai tro ca nhan tir 11 - 30%ngéan sach
W Tai tro ca nhan tir 31 - 50%ngan sach Tai trg ca nhan tur trén 50%ngan sach
B Khong nhan tai trg ¢4 nhan

Hinh 8: Nhan tai tro tie cdc ca nhdn phan theo khu vuc dia ly

Tai trg ¢4 nhan c6 mot sd dic diém lién quan dén tinh ving mién nhu: Gay quy
cho khu vyc mién Trung tir nhitng c4 nhan cé gbc gac mién Trung lai khong kho do ho
ludn c6 tinh than doan két, twong than tuong i cho nhém ddng huong tai qué nha va cac
nhom déng huong mién Trung hoat dong khé chat ché, khang khit.

Su phat trién vé kinh té & timg ving mién 1a mot trong nhitng yéu té anh huong
dén tai tro cic nhan. Theo bao cdo ciia Knight Frank, nim 2016, thanh phé H5 Chi Minh
1a noi tap trung nhiéu triéu pha USD véi 5.900 ngudi c6 tai san trén 1 triéu USD, 260
ngudi cé tai san trén 10 tridu USD va 90 nguoi ¢6 tong tai san trén 30 tricu USD*..

Tp. H6 Chi |5.900 260 (42.6%) |90 (45%) | N/A N/A
Minh (41.3%)

(Nguon: Knight Frank (2017) The Wealth Report)

3.3.2. Xu hudng tai trg ca nhan trong thoi gian téoi

Nam 2016, Viét Nam c6 14.300 nguoi c6 tai san trén 1 triéu USD, 610 nguoi co
tai san trén 10 triéu USD, c¢6 200 ngudi c6 tong tai san trén 30 tridéu USD, 21 ngudi c¢6
trén 100 triéu USD va ¢6 1 nguoi duy nhat 13 ty pht d6 la, va tiép tuc ¢6 xu hudng ting
1én vao nam 2026 v&i dy doan c6 3 ty pht d6 la. Theo du dodn ctuia Knight Frank, vao
nam 2026, s triéu phu USD tai Viét Nam s€ tang 170%, ) nguoi giau tai Viét Nam
dang cang ngay cang tang*.

Nhu vy, tiém ning huy dong ngudn lu’c tir c4 nhan 14 rat 16n, diéu nay cling duogc
chia se bdi cac to chire tai mién Bac va mién Nam, nhu’ng cac to chirc mién | Trung lai
cho rang xu hudng nay giam tai mién Trung. Nhu vay, ngudn lyc tir ci nhan van can cac
t6 chirc dau tu dé khai thac. Theo d6 “hon 74% ho gia dinh & thanh thi va 89% ho nong
thon cho biét sy dong gop tir thién hién nay 1a it hodc chi & mirc d6 vira phai so voi kha
nang cua ho” (trang 2)*.

41 Knight Frank (2017) The Wealth Report [online]. Available at https://content.knightfrank.com/research/83/documents/en/the-
wealth-report-2017-4482.pdf. Accessed 5/1/2018
42 ba dan

43 Trung tim nghién ctiu Chau A - Thai Binh Duong va Quy chau A- da din
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Mién Bac Mién Trung Mién Nam

Hinh 9: Nhan dinh Vé tai tro cd nhan tir nam 2014 phén theo khu viee dia Iy

3.3.3. Gay quy s6 dong (Crowfunding)

Gay quy s6 dong (crowfunding) 1a “10i kéu goi mo, thong qua Internet, dé huy
dong nguon tai chinh dudi hinh thirc dong gop hodc duoi hinh thire trao d6i dudi dang
giai thuong nham hd tro nhing sang kién vi muc dich nhat dinh”*. Néi theo cach khac,
gdy quy so dong nham kéu goi viéc dong gop tai chlnh tir nhidu nguoi véi mot khoan
tién nho thay vi mot sé nguoi ¢ dong gop khoan tién 16n*. Pang luu v, Internet dong
vai trd khong thé thiéu trong gay quy so dong. Nhin chung, hoat dong gay quy s6 dong
duoc thyuc hién dya trén nhitng nén tang truc tuyén trung gian nhu Global Giving, Kiva,
v.v. dé ca bén gy quy va ca nhan ddng gop c6 thé chuyén va nhan tién. Nhitng nén tang
nay ciing c6 thé sir dung mang xa hoi thong qua Internet nhu Twitter, Facebook, Linke-
dIN dé quang ba vé dy an va kéu goi dong gop*. Co thé noi ddy 1a mot loai hinh gay quy
tiép can mo va véi su phat trién cta thoi dai cong nghé thong tin trd thanh mot ngudn
rat tiém ning.

Tuy nhién, trong cac to chtrc tham gia khao sat, méi c6 32/88 té chirc da tung sur
dung hinh thirc nay, con lai chwa timg sir dung phwong phap gay quy 5O dong. Piém tich
cuc 1a trong s céc to chire chua st dung nay, c6 57% sb t6 chirc cho biét c6 ¥ dinh sir
dung céach thirc nay trong tuong lai.

3.3.4. Chinh sach thué cho cac khoan tai trg tir ca nhan

V& chinh sach, theo nhan dinh cua phﬁn 16n cac td chirc xa hoi khi dugc hoi,
chinh sach khuyén khich viéc tai trg ca nhan cho cac hoat dong cua t6 chirc x3 hoi van
con han ché, bao gdm chinh sach thué. Diéu 20, Luat thué thu nhap ca nhan 2007, cac
khoang déng gop tir thién, nhan dao gdm dong gbp vao td chirc, co s chim soc, nudi
dudng tré em c6 hoan canh dac biét kho khan, nguoi tan tat, ngudi gia khong noi nuong
tir, vao quy khuyén hoc, quy tir thién, quy nhan dao duoc trir vao thu nhap trudc khi
tinh thué. Nhu vdy, mang linh vuc dé c4 nhan dong gop va nhan duoc khuyén khich lién
quan dén thué kha han hep. Nhimng hoat dong khéc cta cac TCXH nhu “cdc hoat dong
ma nha nwée cho la nhay cam nhi thiic ddy minh bach, phong chong tham nhiing, béo
vé quyén con nguoi” (trang 33)%.

Ngoai ra, chinh sach vu dii vé thué c6 sy phan biét dbi xir dbi voi cac loai hinh
t6 chirc; hay néi cach khach tinh chinh danh ctia t6 chirc 1a yéu t6 xem xét dé to chirc co
nhén duge wu dai vé thué hay khong. Mot t6 chirc tham gia hoi thao tham vén cho biét,
ho “dd thué ludt sw dé tim hiéu va khéng quy dinh vé wu dai thué cho cé nhan déng gép
vdo té chike minh [t6 chire deoe ldp theo nghi dinh 81/2002/NP-CP]. Theo kinh nghiém,
héi/ quy dé dang mién thué néu so sanh logi hinh té chive ™ .

44 Lambert, T., Schwienbacher, A. (2010) An empirical analysis of crowdfunding, p.6.

45 Belleflamme, P.,, Lambert, T., Schwienbacher, A. (2012). Crowdfunding: Tapping the Right Crowd. SSRN Working Paper. Available
at http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1578175

46 Hardy, W. (2013). How to perfectly discriminate in a crowd? A Theoretical Model of Crowdfunding. Available at: http://www.wne.
uw.edu.pl/inf/wyd/WP/WNE_WP101.pdf

47 Lé Quang Binh (2017) da dan

48 Thanh vién tham gia thao luan nhom
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Ho¢p thong tin 1:

Piéu 20, cta Luat thué thu nhap ca nhan 2007, giam trir ddi véi cac khoan déng gop
tur thién, nhan dao

1. Cac khoan déng gop tir thién, nhan dao dugc trir vao thu nhap trude khi tinh thué
d6i v6i thu nhap tir kinh doanh, tién luong, tién cong ctia doi twong ndp thué 1a ca
nhan cu tra, bao gom:

a) Khoan déng gop vao to chirc, co s¢ cham soc, nudi dudng tré em c6 hoan canh dic
biét kho khan, nguoi tan tat, nguoi gia khong noi nuong tua;

b) Khoan déng gop vao quy tir thién, quy nhan dao, quy khuyén hoc.

2. T6 chirc, co s& va cac quy quy dinh tai diém a va diém b khoan 1 Diéu nay phai
dugc co quan nha nudc c6 thAm quyén cho phép thanh 1ap hodc cong nhén, hoat dong
vi muc dich tir thién, nhan dao, khuyén hoc, khong nham muc dich loi nhuan.

Cu thé, thong tu 111/2013/TT-BTC vé Hudng dan Luat thué thu nhap cac nhan va
nghi dinh 65/2013/ND-CP do bg trudng bo tai chinh ban hanh, quy dinh:

3. Giam trir d6i véi cac khoan dong gop tur thién, nhan dao, khuyén hoc

a) Cac khoan dong gop tur thién, nhan dao, khuyén hoc dugc trir vao thu nhéap chiu
thué d6i voi thu nhap tir kinh doanh, tir tién lwong, tién cong trudc khi tinh thué cta
ngudi ndp thué 14 ca nhan cu tra, bao gom:

a.1) Khoan chi dong gdp vao cac to chirc, co sd cham soc, nudi dudng tré em c6 hoan
canh dic biét kho khan, ngudi khuyét tat, nguoi gia khong noi nuwong tua.

Céc to chirc co s¢ cham soc nudi dudng tré em c6 hoan canh kho khan, nguoi khuyét
tat, phai duoc thanh lap va hoat dong theo quy dinh tai Nghi dinh s6 68/2008/ND-CP
ngay 30/5/2008 cta Chinh phu quy dinh diéu kién, thu tuc thanh lap, to chirc, hoat
dong va giai thé co so bao tro x4 hoi; Nghi dinh sé 81/2012/ND-CP ngay 08/10/2012
ctia Chinh phu sira d6i, bo sung Nghi dinh 68/2008/ND-CP ngay 30/5/2008 ctia Chinh
phu quy dinh diéu kién, thii tuc thanh 1ap, t chirc, hoat dong va giai thé co sé bao trg
xa hoi va Nghi dinh s6 109/2002/NB-CP ngay 27/12/2002 cia Chinh phu sira d6i, bo
sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh s6 195/CP ngay 31/12/1994 ctia Chinh phi quy dinh
chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu cua Bo luat lao dong vé thoi gio 1am viéc,
thoi gio nghi ngoi.

Tai liéu dé chimg minh dong gop vao cac to chirc, co sé chim soc, nudi dudng tré em
c6 hoan canh dic biét khé khan, nguoi khuyét tat, nguoi gia khong noi nwong tya 1a
ching tir thu hgp phap cua t6 chire, co s6.

a.2) Khoan chi dong gop vao cac quy tir thién, quy nhan dao, quy khuyén hoc duoc
thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh tai Nghi dinh s6 30/2012/ND-CP ngay 12/4/2012
ctia Chinh phu vé t6 chirc, hoat dong cia quy xa hoi, quy tir thién, hoat dong vi muc
dich tir thién, nhan dao, khuyén hoc, khong nham muc dich loi nhuén va quy dinh tai
cac vian ban khac c6 lién quan dén viéc quan 1y, stir dung cac ngudn tai tro.

Tai li€u ching minh déng gép tur thién, nhan dao, khuyén hoc 1a chung tir thu hop
phap do cac t6 chirc, cac quy ciia Trung wong hodc cua tinh cap.

b) Céc khoan dong gop tur thién, nhan dao, khuyén hoc phat sinh vao nam nao dugc
giam trir vao thu nhap chiu thué cua nam tinh thué d6, néu giam trir khong hét khong
dugc trir vao thu nhap chiu thué cta nam tinh thué tiép theo. Murc giam trir ti da
khong vugt quéa thu nhap tinh thué tir tién luong, tién cong va thu nhap tir kinh doanh
clia nam tinh thué phat sinh déng gép tir thién nhan dao, khuyén hoc.
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Thii tuc lién quan dén wu dii thué:

Theo quy dinh hién hanh, cac cd nhan dong gop cho tir thién, nhan dao, khuyén
hoc duogc khdu trir thué. Bé giam trir duoc, trong hd so quyét toan thué can c6: Ban chup
cac hoa don chiing tir ching minh khodn dong gop vao quy tir thién, quy nhan dao, quy
khuyén hoc (néu co).

Theo danh gia ctia cac TCXH, chi c6 30% t6 chirc duoc khao sat cho ré“mg thu tuc
khiu trir thué cho c4 nhan dong gop tai trg 1a dé dang. Pai dién mot to chirc cho biét,
hang nim, t6 chirc van thudng giri nhiing gidy to xac nhan dé nhiing c4 nhan dong gop
cho t6 chtrc ¢ thé duge khiu trir thué va theo phéan anh, qué trinh cho Viéc khau trir thué
thu nhdp ca nhan “khong c6 kho khan gi, t6 chuc [nhan tai tro] cung cap chimg tir cho
nguoi lam nhan sy trong cong ty, va ho tu quyét toan thué”.

Thoi gian dé hoan thanh thi tuc wu dii thué:

Chua dén 25% cac TCXH duoc hoi cho rang thoi gian 1am cac tha tuc khau trir
thué cho ca nhan 12 nhanh chéng, phan 16n cac t6 chire con lai déu danh gia cac thi tuc
khau trir thué cho ca nhan 1a tén thoi gian.

Lién quan dén thu tuc va thoi gian dé hoan thanh thu tuc vu dii thué, can co
nghién ciru sau hon vé 1y do TCXH cho rang thii tuc va thoi gian dé hoanh thanh thu tuc
wru dai thué cho c4 nhan tai trg khong dé dang, liéu d6 1a do nhiing t6 chirc nghi nhu vay
hay xuét phat tir nhitng trai nghiém thuc té.

3.4. Nguon lue tir doanh nghiép

Huy dong tai chinh tir doanh nghlep cling dugc xem la mdt hinh thuc huy dong
nguon luc hi¢u qua va gop phan gitip cac t6 chu’c b6t phu thude vao ngudn tai trg quoc
té. Hién cac TCXH da t1ep can dugc voi nguon luc tir doanh nghiép khi c6 66% s6 t6
chure trong khdo sat cho biét ho nhan dugc nguon luc tir doanh nghiép dudi cac hinh thirc
khac nhau nhu hd trg tai chinh truc tiép (47%), st dung dich vu (36%) hodc cung cép
tinh nguyén vién hay dong gop thorl gian cua nhan vién cho cac hoat dong cua TCXH
(17%). Mot dac diém doi voi ngudn lyc tir doanh nghiép d6 1a doanh nghié¢p thuong
tai trg cho hoat dong truc tiép lién quan den nhom ngudi hudng loi cua t chic nhung
khong tai trg cho ngan sach diéu hanh cia t6 chirc hay chi phi nhén su.

Song, ngudn luc tir doanh nghiép dong gdp cho ty trong ngan sach cua TCXH
van con han ché khi chi ¢6 2 trong s6 88 td churc ¢o nguén luc hd tro tir doanh nghiép
chiém trén 50% tong ngan sach t6 chirc, 1 to chiic co ty trong tir 31%-50% ngén sach to
chirc, con lai, chu yéu tap trung vao ty trong tur 10-31% tong ngan sach té chure. Nguén
hd tro ctia doanh nghlep chiém ty trong trong ngan sach clia cac to chuc mién Nam nhiéu
hon so véi ty trong vé ngan sach cua cac t6 chirc mién Béc va mlen Trung.

Su phat trién kinh té tai dia phuong c6 anh hudng truc tlep dén nguon tai tro tur
doanh nghiép cho t6 chirc xa hoi. Mot dai dién tai mién Trung chia sé,

“Khi co cac hoat dong, 16 chire viét thur kéu goi tai tro, & Hué, cdc doanh nghiép
it, nhung cac 16 chire ddc thu cing nhiéu do vay viéc tai tro cho cac 16 chirc ciing bi han
ché. Kinh té Hué khong duwoc phat trién nhw cdc thanh phé khac, trong khi viéc van dong
cia cdc t6 chire lai rat nhiéu”.

Thanh phé H6 Chi Minh 1a dia phwong c6 sy phat trién kinh té 16n nhat ca nudc
va dung dau ca nude vé dong gop 16n cho ngan sach nha nude. Pong thoi, didu nay mot
lan nita khang dinh lai nhan dinh trong nghién ciru ciia Taylor va cong su (2012) va ctia
Trung tim Nghién ctru Chau A-Thai Binh Duong va Quy Chau A (2011). Theo d6 “Céc
doanh nghiép tai thanh phé H6 Chi Minh déu c6 cac hoat dong ndi troi hon dbi véi
doanh nghiép & Ha Noi, ngoai trir trong hoat dong hd trg nguoi tan tat ... muc do dong
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gop tir thién trung binh hang nam ciia doanh nghiép & thanh phd HO Chi Minh 16n hon
nhiéu 1an so v6i doanh nghiép & Ha Noi™.

Trén 50%
3%

Tu 31- 50%
3%

Khong nhan tai tro tu
doanh nghiép
45%

Hinh 8: Ty trong nhdn nguon tir doanh nghiép trong nam 2016

Bén canh do, quan h¢ c& nhan gitra lanh dao cia TCXH va cta doanh nghiép la
mot trong nhirg nhén t dé t6 chic c6 thé huy dong ngudn luc tir doanh nghiép.

3.4.1. Xu hudng tai trg doanh nghiép trong thoi gian téi

Nguon lyc tir doanh nghiép cho cac TCXH trong tuong lai van c6 nhing tiém
niang can dugc phat huy khi mitrc d6 dong gop ctia doanh nghiép khong anh huong hodc
anh huong khong dang ké dén hoat dong ctia ho. Khong co dai dién doanh nghiép nao
cho rang mirc d6ng gop hién nay 1a nhiéu hodc qua kha ning cho phép®. Tuy nhién, tinh
hinh kinh doanh bén canh quy mé t6 chire va linh vuc hoat dong ciia doanh nghiép 1a
mdt trong nhiing yéu t6 tac dong dén hoat dong tai tro ctia doanh nghiép®'.

Céc t6 chirc tai mién Nam (79%) lac quan hon céc td chic tai mién Béc va mién
Trung vé Xu huong tai trg tir doanh nghlep Tuong tu nhu nhan dinh vé tiém niang huy
dong nguon hd tro turca nhan, céc to chtrc tai mién Trung 1a bi quan hon ca khi 62% to
chirc cho rang ngudn lyc tir doanh nghiép tir nim 2014 ¢6 xu huéng giam di.

Mién Bac Mién Trung Mién Nam

Giam Tang

50% 50%

Hinh 11: Tai tro tw doanh nghiép tw nam 2014 phan theo khu vuc

3.4.2. Chinh sach khuyén khich vé thué cho cac khoan ti tro tir doanh
nghiép:

Panh gia vé tam quan trong cta chinh sach khuyén khich vé thué cho doanh
nghiép tai trg, 97% cac TCXH duoc phong van déu cho rang diéu nay 1a kha quan trong
dén rat quan trong.

49 Trung tim Nghién cu Chau A-Théi Binh Duong va Quj Chau A - di din

50 Trung tim Nghién cu Chau A-Théi Binh Duong va Quj Chau A - di din
51 bing Hoang Giang va Pham Minh Tri (2015) Péng gop tii thién ctia doanh nghiép va cai nhin vé khéi phi chinh pha & Viét Nam.
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Khong quan trong
37%

Rét quan trong
31%

Hinh 12: Ddnh gid ciia té chitc vé tam quan trong cua viéc khuyén khich vé
thué cho céc t6 chirc tai tror

Hién da c6 nhiing chinh sach, dac biét lién quan dén thué, khuyén khich cho viéc
tai trg ciia doanh nghi¢p véi céc td chirc x3 hoi da co tuy nhién, nhiing linh vyc dugc
wu tién cho mién giam thué con han hep, mdi chi tap trung & mot s6 linh vuc hoat dong
dugc chinh pha “Gng ho’ va “yéu thich’ va méi chi ding lai & cAp d6 cung cép dich vu
nhu gido duc, van hoa, thé thao, y té, thién tai, nguodi ngheéo, nghién ctru khoa hoc, cho
d6i twong chinh sach. Doanh nghiép s& nhan dugc nhitng vu dii vé thué khi tai trg cho
cac to chuc xa hoi phu thudc vao loai hinh t6 chure. Do Quy xa hoi/ Quy tur thién c6 chuce
nang dugc huy dong tai trg, nén nhitng doanh nghiép tai trg cho loai hinh Quy s€ dugc
khiu trir thué d& dang hon so véi viéce tai trg cho cac to chirc phi chinh phi hay doanh
nghiép xa hoi.
Bang 1: Cac loai hinh thu nhip ciia doanh nghiép dwoc mién thué

Céc khoan thu nhap dugc mién thué ciia doanh nghiép bao gom:

- Thu nhép tir hoat dong san xuét, kinh doanh hang hoa, dich vu cta doanh nghiép
danh riéng cho lao dong 1a ngudi tan tat, ngudi sau cai nghién, ngudi nhiém HIV;

- Thu nhap tir hoat dong day nghé danh riéng cho ngudi dan toc thiéu s6, nguoi tan
tat, tré em co hoan canh dac biét kho khan, déi tuong t¢ nan xa hoi;

- Khoan tai trg nhan duogc dé st dung cho hoat dong gido duc, nghién ctru khoa
hoc, van héa, ngh¢ thuat, tir thi€n, nhan dao va hoat dong xa hdi khac tai Viét Nam.
(Piéu 4 Luat thué thu nhap doanh nghiép)

Hb so xac dinh khoan tai trg gém: Bién ban xac nhan khoan tai trg c¢6 chir ky cua
nguoi dai dién co sé kinh doanh 1a nha tai trg, dai dién ctia don vi nhan tai tro hop
phap hoic co quan, to chirc ¢6 chirc nang huy dong tai trg (theo mau); kém theo
hoa don, chting tir mua hang hoa (néu tai trg bang hién vat) hodc chimg tir chi tién
(néu tai tro bang tién) (diém 2.22-2.26, khoan 2, diéu 4 cta thong tu 96/2015/TT-
BTC).

Céc chinh sach wu dai nhu mién giam thué ddi voi dong gop tir thién gitr mot vai
trd khong dang ké hodc khong c6 vai tro trong quyét dinh lam tir thién ¢ nhiéu doanh
nghiép. Hau hét cac doanh nghiép déu khong rd vé chinh sach wu di thué ddi vai cac
hoat dong tir thién hodc hoai nghi vé vai trd cua nhitng wu dii nay trong ich loi kinh
doanh va lam tur thién2. Déng thoi, theo 6ng Han Manh Tién va déng su, mot trong
nhitng nguyén nhan cho viéc khé khan trong thyc thi cac chinh sach khuyén khich vé

52 Trung tim nghién ctiu Chau A- Thai Binh Duong va Quy Chau A (2011) - da din
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thué 14 do “ban than nhitng chinh sach nay phirc tap sau nhing lan stra di va bd sung,
va thu tuc cho viéc khau trir/mién thué chua hoan thién.

Hop thong tin 2:

Diéu 4, Thong tu 96/2015/TT-BTC huéng din vé thué thu nhap doanh nghiép tai
nghi dinh s6 12/2015/ND-CP ngay 12/2/2015 cua chinh phi quy dinh chi tiét thi
hanh luat stra do6i, bo sung mot s6 diéu cua cac luat vé thué va stra doi bd sung
mét sb diéu cua céac nghi dinh vé thué va sta d6i, bd sung mot sb diéu cua thong
tu s6 78/2014/TT-BTC NGAY 18/6/2014, thong tu s6 119/2014/TT-BTC NGAY
25/8/2014, THONG TU SO 151/2014/TT-BTC ngay 10/10/2014 ctia bd Tai chinh,
mét s tai tro ciia doanh nghi¢p dugc tinh 1a chi phi dugc trir khi tinh thué nhu tai
tro vé cac linh vuc gido duc, y té, thién tai, nguoi ngheo, chi tai trg nghién ctru khoa
hoc; chi tai trg cho cac d6i twong chinh sach; chi tai tro khong theo chuong trinh ctia
Nha nude danh cho cac dia phuong thudc dia ban cé diéu kién kinh té - xa hoi dic
biét kho khan (khoan 2.22 — 2.26).

Chi tng ho dia phuong; chi ting hd cac doan thé, to chie xa hoi; chi tir thién (trir
khoan chi tai trg cho gido duc, y té, khic phuc hau qua thién tai, [am nha tinh nghia,
lam nha cho ngudi ngheo, lam nha dai doan két; tai tro cho nghién ctru khoa hoc, tai
trg cho cac ddi twong chinh sach theo quy dinh cua phap luat, tai tro theo chuong
trinh cia Nha nudce danh cho cac dia phuong thude dia ban co diéu kién kinh té - xa
hoi ddc biét kho khin néu tai diém 2.22, 2.23, 2.24, 2.25, 2.26, Khoan 2 Diéu nay).
Céc khoan thyc chi cho hoat dong phong, chéng HIV/AIDS tai noi lam viéc cua
doanh nghiép, bao gdm: Chi phi dio tao can bd phong, chéng HIV/AIDS cua doanh
nghiép, chi phi to chuc truyén thong phong, chdng HIV/AIDS cho nguoi lao dong
cua doanh nghiép, phi thyc hi¢n tu véan, kham va xét nghiém HIV, chi phi hd trg
ngudi nhiém HIV 1a ngudi lao dong cua doanh nghiép (2.30).

Ngoai ra, doanh nghiép duoc khiu trir thué gia trj gia ting theo diéu 12 Luat thué
Gia trj gia ting 2016 khi “c) Thué gla tr1 gia ting dau vao cua hang hoa, dich vu ban
cho t6 chirc, ca nhan sir dung ngudn vén vién trg nhan dao, vién trg khong hoan lai
duge khau trir toan bo;”

Thii tuc lién quan dén wu dai thué:

Thuc té, chi co gﬁn 27% TCXH duoc hoi cho rr:ing thu tuc lién quan dén vu dai
thué cho cac doanh nghiép tai trg 1a dé hiéu. Trong do, viéc tai trg cho cac Quy xa hoi/
Quy tu thién dugc danh gia co thu tuc khéu trir thué dé dang hon so véi céc loai hinh t6
chure khac. Diéu nay c6 thé hiéu duoc khi Quy xa hoi/ Quy tir thién c¢6 chirc nang duoc
huy dong tai trg. Vigc phﬁn 16n TCXH cho réng thu tuc khAu trir thué cho t6 chirc tai
trg chua dé dang co thé tir nhitng phan anh tir nha tai tro cho TCXH hodc do ¥ kién ciia
TCXH tuy nhién can c6 nghién ctru siu hon va rd rang hon vé 1y do nay.

Thoi gian dé hoan thanh cac thi tuc lién quan dén wu dai thué, twong ty nhu y
kién vé thu tuc lién quan dén wu dai thué, dudi 25% cac TCXH duge hoi cho rﬁng thoi
gian 1am cac thii tuc khau trir thué cho ¢4 nhan va to chic tai trg 1a nhanh chong.

53 Han Manh Tién va dong su (2016) Panh gid nhanh vé mai trudng luét phap va chinh sach cho hoat dong tii thién ctia doanh
nghiép va mdi quan hé hgp tac gitta doanh nghiép va té chtic xa hoi tai Viét Nam
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CHUONG IV: TU CHU TRONG CAC MOI QUAN HE

Tinh ty quan cia TCXH duoc thé hién trong quy trinh ra quyét dinh noi bo cua
chinh t6 chirc va doc 1ap mot cach twong d6i, khong bi kiém soat boi khdi vi loi nhuan
hay bdi chinh phu. Tinh tu quan con dugc phan dnh qua nang luc cia TCXH trong van
hanh cua t6 chirc; huy dong nguén luc can thiét dé hoan thanh s ménh ctia minh; nang
luc cung cép dich vu, trong van dong chinh sach va dugc soi chiéu thong qua céc mbi
quan hé cia TCXH véi cac bén lién quan, dac bi¢t vdi co quan nha nudc, voi doanh
nghiépva véi cong dong.

4.1. Quan h¢ véi Nha nuée

Nhom cac TCXH trong nghién ctru thude nhoém it nhan dugce nguén ho tro tir nha
nuée, mdi quan hé kém hon so véi cac to chirc quan chiing, t6 chirc xa hoi nghé nghiép,
hiép hoi nganh nghé. Pong thoi, xét dén yéu to tinh chinh danh va dia vi phéap ly, day
cling 12 nhom c6 tinh chinh danh t6 chic phi chinh phi’, ‘t6 chirc phi lgi nhuan’ thyc
hién vai tro lién quan dén giam sat, danh gia, thuc day minh bach, giai trinh v6i nha nuéc
cling khong dugc thuén loi.

Nhur vay, nhan dinh ctia Norlund nim 2007 gior van c6 gid tri: “Moi trudng phap
1y khong thuan lgi cho hau hét cac to chiic, ngoai trir cac to chiic quan ching nhan duoc
nhing ddc quyén tir nha nudc. Moi quan hé giita Nha nude va cac TCXH nhin chung &
dudi mirc trung binh™*,

4.1.1. M6i quan h¢ véi cac thanh vién cao cap trong doanh nghiép va chinh
phu
43% t6 chirc dugc hoi cho biét ho c6 moi quan hé véi cac thanh vién cao cap trong chinh
phu va/hodc doanh nghiép. Song c6 dén 93% cac t6 chirc duoc hoi cho biét rang viéc
moi cac nhan vién cua chinh pha tham gia vao ban quan tri hay hoi dong trung tam ctia
td chure 1a khé hodc rat kho.

4.1.2. Chinh sach Thué déi véi TCSH

Chinh sach hd trg cac TCXH véi tu cach co s& ngoai cong 1ap hoat dong trong linh virc
lién quan dén giao duc, y té, van ho4, thé thao con hep khi quy dinh mot s6 loai hinh cua
cac co so xa hoi hod. Véi quy dinh nay, duong nhu cadc doanh nghi¢p kinh doanh sé& c6
loi thé khi ¢6 loi thé vé ngudn von hon 1 céc to chitc x4 hoi. Vi dy, lién quan dén cung
cap dich vu gido duc mam non, quy dinh vé sd tré t6i thiéu ctia trudng mam non véi 50
tré tai khu vyc nong thon, mién nii nhu vay gay khé khan cho mét sb t6 chie khi thuc
hién cac chuong trinh gido duc phi chinh thuce tai day>’.
Lién quan dén nhing chinh sach wu di vé thué danh cho TCXH, 42% t6 chirc tham gia
khao sat cho biét rang ho dugc khau trir hodc mién giam thué. Tuy nhién, nhitng wu dai
lién quan dén thué ciing phu thudc véo loai hinh timg t6 chirc, “theo kinh nghiém, hoi/
quy dé dang mién thué néu so sanh loai hinh t6 chirc™.

Khung thong tin

Mot s6 chinh sach quy dinh vé wu dii thué cho cac té chirc TCXH, nhu:

Theo khoan 1 Diéu 2 cua Luét thué thu nhap doanh nghi¢p 2008, mdt s6 nhom to
chtrc x4 hoi ciing 1a mot trong nhitng ngudi ndp thué

Nguoi ndp thué thu nhip doanh nghiép 1 t6 chirc hoat dong san xuét, kinh doanh
hang hoa, dich vu c¢6 thu nhap chiu thué theo quy dinh ctia Luit nay (sau day goi la
doanh nghiép), bao gom:

54 Norlund (2007) d3 dan

55 Quyét dinh s6 1466/QD-TTg ngay 10/10/2008 ctia Thu tuéng Chinh phti Quy dinh danh muc chi tiét cac loai hinh, tiéu chi quy
mo, tiéu chudn clia cic co s6 thuc hién xa hoi hoa trong linh vuc gido duc va dao tao, day nghé, y té, vin héa, thé thao, moi trudng

56 Thanh vién tham gia thao luan nhom
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a) Doanh nghiép dugc thanh 13p theo quy dinh cua phép luat Viét Nam;
b) Doanh nghi¢p dugc thanh 13p theo quy dinh ctia phap luat nudc ngoai (sau day
goi la doanh nghiép nudc ngoai) co6 co sé thuong trit hodac khong c6 co s¢ thuong
tra tai Viét Nam;
¢) T6 chire duoc thanh 1ap theo Luat hop tac xa;
d) bon vi sy nghi¢p dugc thanh lap theo quy dinh cta phap luat Viét Nam;
d) T6 chire khac ¢ hoat dong san xuét, kinh doanh ¢6 thu nhap.
Cic té chive xi héi, diic biét doanh nghiép xa hi sé dwoc mién thué theo Diéu 4
Ludt thué thu nhip doanh nghiép 2008 va khodn 3 diéu 1 Ludt sira déi, bo sung
mot so diéu ciia Ludt thué thu nhdp Doanh nghiép 2013, véi nhitng khodn thu
nhdp nhw sau:
- Thu nhap tir hoat dong san xuét, kinh doanh hang hoa, dich vu cia doanh
nghiép danh riéng cho lao dong 1a nguoi tan tat, nguoi sau cai nghién, nguoi nhiém
HIV;
- Thu nhap tir hoat dong day nghé danh riéng cho ngudi dan toc thiéu sd, nguoi
tan tat, tré em c6 hoan canh dic biét kho khan, dbi tuong t€ nan xa hoi;
- Khoan tai tro nhan dugc dé st dung cho hoat dong gido duc, nghién ctru khoa
hoc, van hoa, nghé thuat, tir thién, nhan dao va hoat dong xa hdi khac tai Vi¢t Nam.
- Thu nhap tir hoat dong san xuét, kinh doanh hang hoa, dich vu cia doanh
nghiép co tir 30% sd lao dong binh quan trong niam trd 1én 1a nguoi khuyét tat, ngudi
sau cai nghién, nguoi nhidm virat gy ra hoi chimg suy giam mién dich mac phai
& ngudi (HIV/AIDS) va ¢6 sb lao dong binhquan trong nim tir hai muoi nguoi tré
1én, khong bao gdm doanh nghiép hoat dong trong linh vuyc tai chinh, kinh doanh bat
dong san.
- Thu nhép tur thuc hién nhi€ém vy Nha nude giao cia Ngan hang Phat trién Viét
Nam trong hoat dong tin dung dau tu phat trién, tin dung xuat khau;
- Thu nhép tir hoat dong tin dung cho nguoi nghéo va cac ddi tuong chinh sach
khac ctia Ngan hang Chinh sach xa hoi; thu nhap cuacac quy tai chinh nha nuéc va
quy khac cia Nha nudc hoat dong khong vi muc ti€u lgi nhuan theo quy dinh cua
phap luat; thu nhap cua t6 chirc ma Nha nudce sd hitu 100% von diéu 18 do Chinh phu
thanh 1ap dé xtr Iy no x4u cua cac to chirc tin dung Viét Nam;
- Phan thu nhap khong chia cua co sé thyuc hién xa hoi hod trong linh vuc gido
duc - dao tao, y té va linh vuc xa hoi hoa khac dé lai dé dau tu phét trién co s& do
theo quy dinh cua luat chuyén nganh vé linh vuc gido dyc — dao tao, y té va linh vu
xa hoi1 hoa khac; phén thu nhap hinh thanh tai san khong chia cua hop tac xa duogc
thanh 14p va hoat dong theo quy dinh cua Luat hop tac xa.
- Thu nhép tir chuyén giao céng nghé thudc linh vuc uu tién chuyén giao cho
to chirc, ca nhan & dja ban co diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khan.
Cic khodn thu nhép dwoc mién thué cho cd nhén (Piéu 3 thong tu 111/2013/TT-
BTC vé Hudng dan thyc hién Luét thué thu nhap ca nhan, Luat stra ddi, bo sung mot
s6 diéu cta Luat thué thu nhap cd nhan va nghi dinh s6 65/2013/ND-CP cta Chinh
phu quy dmh chi tiét mot s6 diéu cua Luat thué thu nhap c4 nhan va Luat stra doi, bo
sung mot s6 diéu ciia Luat thué thu nhap ca nhéan)

“p) Thu nhap nhan dugc tir cac quy tir thién dugce co quan Nha nudc c6 tham quyén
cho phép thanh 1ap hoac cong nhén, hoat dong vi muc dich tir thi¢n, nhan dao, khu-
yén hoc khong nham muc dich thu loi nhuan.
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Quy tir thién néu tai diém nay 1a quy tir thién duoc thanh 1ap va hoat dong theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 30/2012/ND-CP ngay 12/4/2012 cta Chinh phu vé t6 chirc,
hoat dong cua quy xa hoi, quy tir thién. Can ctr xac dinh thu nhap nhéan dugc tir cac
quy tir thién duoc mién thué tai diém nay 1a vin ban hodc quyét dinh trao khoan thu
nhdp cua quy tu thién va ching tir chi tién, hién vat tir quy tur thién.

q) Thu nhap nhan dugc tir cac nguén vién trg cua nudc ngoai vi muc dich tur thién,
nhan dao dudi hinh thirc Chinh phu va phi Chinh phu dugc co quan Nha nudce co
tham quyén phé duyét.

Can cu xéc dinh thu nhap dugc mién thué tai diém nay la van ban ctia co quan Nha
nude ¢d thim quyén phé duyét viéc nhan vién tro”.

Ngoai ra, cac td chirc xa hoi cling nhan dugc nhirng wu dai vé thué suét khi céac to
chire thuc hién lién quan dén dia ban co diéu kién kinh té xa hoi kho khan hodc dic
biét kho khan, trong cac linh vuc nhu khoa hoc va phat trién cong nghé¢; bao v¢é moi
truong, hoat dong xa hoi hoa ... Pac biét, voi td chtrc tai chinh vi mé, “thué suét uu
dai 20% trong subt thoi gian hoat dong (tir ngay 01/01/2016 chuyén sang ap dung
thué suit 17%) duoc ap dung ddi v6i Quy tin dung nhan dan, Ngan hang hop tac xa
va T6 chire tai chinh vi mé” (Thong tu 78/2008/TT-BTC).

Diéu 5 ctia Luat thué gia tri gia ting 2016, ddi trong dugc mién thué bao gom:
9.Dichvuy té, dich vu tha y, bao gém dich vu kham bénh, chita bénh, phong bénh
cho nguoi va vat nudi; dich vu cham soc nguodi cao tudi, nguoi khuyét tat.

12. Duy tu, stra chita, xdy dung bang ngudn vén dong gbp ctia nhan dan, vén vién tro
nhén dao ddi véi cac cong trinh van hoa, nghé¢ thuat, cong trinh phuc vu cong cong,
co s ha tﬁng va nha & cho ddi tuong chinh sach xa hdi.

19. Hang hoa nhap khau trong truong hop vién trg nhan dao, vién trg khong hoan lai;
qua tang cho co quan nha nudc, to chtre chinh tri, t6 chirc chinh tri - x4 hi, t6 chic
chinh tri xa hoi - nghé nghiép, td churc xa hoi, té chire xa hoi - nghé nghi¢p, don vi
vil trang nhan dan; qua biéu, qua tdng cho ca nhan tai Viét Nam theo mtrc quy dinh
ctia Chinh phu; d6 dung cua t6 chirc, c4 nhan nudc ngoai theo tiéu chuan mién trir
ngoai giao; hang mang theo ngudi trong tiéu chuan hanh 1y mién thué.

Hang hoa, dich vu ban cho td chure, ca nhan nude ngoai, to chirc quéc té dé vién trg
nhan dao, vién trg khong hoan lai cho Viét Nam.

Cac TCX dwoc hoan thué dwoce quy dinh theo khoan 5 diéu 13 Luat thué gia tri
gia tang 2016 nhu sau:

5. Viéc hoan thué gia tri gia ting dbi voi cac chwong trinh, du 4n st dung ngudn vén
ho tro phat trién chinh thuc (ODA) khong hoan lai hodc vién trg khong hoan lai, vién
trg nhan dao dugc quy dinh nhu sau:

a) Chu chuong trinh, du 4n hoac nha thau chinh, t6 chire do phia nha tai trg nudc
ngoai chi dinh viéc quan Iy chuong trinh, dy an st dung ngudn von hd trg phat trién
chinh thirc (ODA) khong hoan lai dugc hoan s6 thué gia tri gia ting da tra cho hang
héa, dich vu mua tai Viét Nam dé phuc vu cho chuong trinh, dy an;

b) T6 chirc ¢ Viét Nam sir dung tién vién trg khong hoan lai, tién vién trg nhan dao
cta to chire, ca nhan nuée ngoai dé mua hang hoa, dich vu phuc vu cho chuong trinh,
du an vién trg khong hoan lai, vién trg nhan dao tai Viét Nam thi dugc hoan s6 thué
gia tri gia tang da trd cho hang hoa, dich vu do.

Vé thi tuc hoan thué, theo thong tu 99/2016/TT-BTC va Théng tu huéng dan Lut
Quan 1y thué s6 156/2013/TT-BTC ngay 06/11/2013 ctia Bo Tai chinh) (sau day goi
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1a Thong tu s6 156/2013/TT-BTC).

Pi¢u 51. Hoan thué doi véi to chirc, cA nhan nwéc ngoai, to chirc & Viét Nam
sir dung tién vién trg' nhan dao, vién tro' khong hoan lai clia nwéc ngoai mua
hang hoa, dich vu ¢6 thué GTGT & Viét Nam dé vién trog' khong hoan lai, vién
trg' nhan dao.

1. Nop ho so dé nghi hoan thué GTGT

Céc t6 chirc, ca nhan néu trén thudc dbi tuong dugc hoan thué GTGT nop hd so dé
nghi hoan thué GTGT vao bt ky thoi diém nao khi phat sinh s6 thué GTGT dau vao
duoc hoan.

2. H6 so hoan thué GTGT

- Gidy dé nghi hoan tra khoan thu Ngan sach nha nudc theo mau 01/DNHT ban hanh
kem theo Thong tu nay;

- Bang ké héa don, chimg tir hang héa dich vu mua vao miu s6 01-1/DNHT ban
hanh kém theo Thong tu nay;

- Vin ban phé duyét cac khoan vién tro ciia cAp c6 tham quyén (ban chup co xéac
nhén cta nguoi ndp thué);

- Vin ban x4c nhan ciia Bo Tai chinh (d6i v6i vién trg nude ngoai thudc ngudn thu
ngan sach trung wong) hodc cua So Tai chlnh (d6i vai vien trg nude ngoai thudc
nguon thu ngan sach dia phuong) vé khoan tién vién tro cta to chic phi chlnh phu
nudc ngoai néu ro: tén td chuc vién tro, gia tri khoan vién trg, co quan tlep nhan,
quan 1y vién tro.

4.2. Nha tai tr¢ noi chung

Nha tai tro ludn mudn biét tién tai tro duge tiéu nhu thé nao va c6 hiéu qua ra sao.
Khi duoc hoi vé yéu ciu tir phia nha tai tro, 100% t6 chirc cho biét nha tai trg ludn ludn
c¢6 yéu cau vé minh bach vé tai chinh va 99% t6 chirc cho biét nha tai tro c6 yéu cau vé
danh gia tac dong du an.

100% 100
80%
66%
60%
40%
26%
20%
8%
0% X
banh gia M6 rong Minh bach  HO trg nang cao
tac dong du an hoat dong tai chinh nang luc
M Khong M Thinh thoang M Luon ludén

Hinh 13: Cdc yéu cdu tir phia nha tai tro doi véi TCXH
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Ngoai ra, 92% t6 chirc dugc hoi cho bi€t, nha tai trg thinh thoang hodc ludn luén

ho trg nang cao nang lyc cho t6 chirc ho dudi cac hinh thirc nhu gidi thiéu chuyén gia

cho t6 chtrc; ho trg tai chinh dé t6 chirc nadng cao nang lyc va nang cao nang luc cho
chinh t6 chirc.
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Gidi thiéu chuyén gia cho to chirc 60%

Nha tai tro cung cép tai chinh cho
hoat dong dao tao cua t6 chirc

67%

Nha tai tro dao tao cho to churc 75%

0% 50% 100%
Hinh 14: Cdc hinh thire hé tro ndng cao ndang lic cho té chirc
V& mirc do linh hoat ctia nha tai tro trong vi¢c thay ddi cac hoat dong cua dy an,
ba nha tai tro 12 T chirc phi chinh phii, C4 nhan va Doanh nghiép dugc céc t6 chtic danh
gia c6 mic do linh hoat nhiéu nhat. Va nhing nha tai tro tir cac t6 chirc song phuong va
cac to chirc da phuong dugc danh gié it linh hoat hon trong nhitng thay doi vé hoat dong
M Rét khong linh hoat M Khong linh hoat M Linh hoat
Rét linh hoat Ml Khong phi hop

Cac nha tai tro ca nhan 24%

I

Doanh nghiép

NGO

I

S
o I

Hinh 15: Murc do linh hoat cua nha tai tro trong viéc
thay doi cdc hoat dong ciua dw an
Trong khi do, lién quan dén thoi gian dé hoan thanh bao cdo du 4n cho nha tai trg,
nhiéu t6 chirc cho biét bao cdo cho nha tai trg ca nhan va doanh nghiép t6n thoi gian hon
bao cdo cho to chirc song phuong va da phuong (33% va 36%)..

T6 chtic da phuong

|

Tb chiic song phuong

|
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Cac nha tai tro ca nhan
Doanh nghiép

NGO

T6 chiic da phuong

T chtrc song phuong
Hinh 16: Banh gia thoi gian bao cdo cua TCXH

M&éi quan hé véi doanh nghiép

Quan hé ca nhan 12 mot trong nhitng yéu t6 chinh khi cac TCXH huy dong ngudn
luc tir doanh nghiép. 43% t6 chtc duge hoi cho biét ho c6 mdi quan hé véi cac thanh
vién cao cap trong doanh nghiép va/hodc chinh phi. Trong nghién ctru ctia minh, hai tac
gia Pang Hoang Giang va Pham Minh Tri cho biét nguoi lanh dao déng vai tro trong
viéc dua ra duong hudng ciing nhu quyét dinh cho cac khoan tai tro®’.

Mbi quan h¢ gitta doanh nghi¢p va TCXH van dua trén tinh chét theo hoat dong,
va & mirc d6 so khoi trong méi quan hé, chua mang tinh chét phat trién chién lugc co
tinh b6 sung va bod khuyét cho nhau. Tuy rang, 66% TCXH timng nhan ngudn tir doanh
nghiép, ty trong dong gop vao ngan sach to chirc van ¢ mirc thip tir 5% dén 12% phu
thudc vao timg ving mién. Ciing trong nghién ctru ctia Pang Hoang Giang va Pham
Minh Tri, tai trg tir thién ciia doanh nghiép cho céc t6 chitc VNGO con “don gian, it tur
van, cting nghién ciru, tdp hudn cho nhan vién, dw an chung, hay hop tdc chién leoc”®.

Nhan dinh “mdi quan hé gitra TCXH va khdi doanh nghiép dugc danh gia ¢ muc
dudi trung binh” ctia Norlund nam 2007 van chua ¢ diém thay doi dot bién sau 10 nam
du rang, hién di c6 nhitng moi quan hé hop tac gitra TCXs va doanh nghiép dang phat
trién theo hudng bo sung, song van chua nhiéu té), chuc co mdi quan hé nhu vay.

D3 Rat dé
5% 20

Hinh 17: Kha nang tuyén nhédn vién chinh phi
vdo ban qudn tri ciia t6 chirc
4.3. Cong chiing va truyén thong:
58% céc to chire duoc phong vén cho biét rr;“mg xa hoi ¢co su tin twong TCXH,

57 Pi dan
58 Pi dan
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trong khi d6 40% cho rang doi khi xa hoi ¢ tin tuong, doi khl khong tin tuong. Chi co
2% t6 chirc cho rang xa hoi khong danh sy tin tudng cho céc t6 chirc x4 hoi. Cong ching
thé hién sy tin tuong véi to chl'Ic xa hoi con duoc thé hién thong qua su xuét hién hay
hinh anh cta TCXH trén truyén thong. Theo do, gan 90% TCXH cho rang hlnh anh cua
TCXH la kha t6t trén phuong tién truyen thong, chi co 2/88 t6 chuc lo ngai rang hinh
anh trén truyén thong cua TCXH 1a rat tidu cyc. Didu nay twong ddng voi nhimng phat
hién trong nghién ctru vé hinh anh cta céac to chtc xa hoi trong truyén thong, theo do,
cong ching nhin nhan t6 chire xa hoi® véi thai do tich cuc, co ich véi ngudi dan va tap
trung vao cac cha dé nhu ctru trg, quyén gop, tu thién, tinh thuong, gido duc phat trién
va hd trg cong dong. Thong tin vé cac td chirc x4 hoi trén bao chi thudng chi mang tinh
chét gidi thi¢u vé cac td chire va & dudi dang dua tin hoat dong cua t6 chirc xa hoi, it co
phan tich sau. Noi cach khac, gia tri vé mat ndi dung vé céac td chirc xa hoi trén bao chi
& muc do thap®

59 Xa hoi ¢ day dugc nhin nhén dya trén tinh cht tu nguyén ctia ngudi dan tham gia vao mot nhom/ t8 chiic véi muc dich tich cuc.
60 DPinh Thi Thuy Hing va dong su (2011) Hinh anh cdc t§ chiic xa hoi trén mot s6 bdo in va bdo mang, Nha xuét ban Thé gii: Ha
Noi.
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CHUONG V: TAC PONG CHINH SACH

Tham gia vao dong gop, phan bién trong qua trinh xay dung chinh sach, hay con
duoc goi 1a van dong chinh sach, dugc coi 1a mot trong nhimng nhiém vy cta to chic
xa hoi bén canh nhung vai tro truyén thong nhu cung cap dich vu. Véi lgi thé cua riéng
minh lién quan dén tri thirc ban dia, 1am viéc v6i nhiéu nhém dé bi ton thuong khac
nhau, nhitng déng gép cua cac to chirc ndy vao qua trinh xay dung chinh sach s& gitip
cho chinh sach gan sat voi thuc té hon. Van dong chinh sach ¢ ddy bao gdm viéc van
dong thay ddi hodc dua ra chinh sach, thuc thi chinh sach trong thuc té.

Phan niy sé tip trung tim hiéu vé sy tham gia cua céc to chiic trong hoat dong
van dong chinh sach theo cac khia canh vé murc d6 va cﬁp dd tham gia va hinh thirc van
dong chinh sach. Cép dd va mtrc d¢ hi¢u qua tac dong dén chinh sach ctia TCXH c6 thé
duoc dién giai theo hai khia canh, thir nhat, thé hién khong gian moi goi, cdi md ciia Nha
nude danh cho TCXH dé TCXH c6 thé dua ra nhitng phan bién, khuyén nghi lién quan
dén chinh sach; th hai, thé hién nang luc cua chinh TCXH.

99% t6 chirc tra 10i béng hoi co kinh nghi¢m tham gia chinh séch o cép do khac
nhau tir cap dia phuong dén cap quoc te. Trong do, cac to chic & mién Bac tham gia
nhiéu hon so vdi cac to chirc & mién Nam va mién Trung. Lién quan dén hoat dong van
dong chinh sach tai mién Nam, mot dai dién ¢ khu vuc nay cho biét “Chua thay td chuc
nao manh lam vé van dong chinh sach”.

5.1. Cap do tham gia van dong chinh sach:
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I Quéc gia
N Quéc té

Khong tham gia
I Pia phuong

1%
Hinh 18: Cdc cdp d¢ tham gia vin dong chinh sach cia cac TCXH

Tuy rang phan 16n t6 chirc tham g1a khao sat c6 tham gia vao hoat dong van dong
chinh sach ¢ céc cap do khac nhau song sb it cac to chirc (12%) tham gia & cap do quoc
té, 47% tham gia & cap do qudc gia va 40% t6 chirc tham gia & cap do dia phuong.

Trong budi thao luan véi chuyén gia, cac hinh thirc van dong chinh sach hay duoc
st dung qua hai kénh: Kénh chinh thurc (Official) va Kénh phi chinh thl'rc (Informal).
Dbi v6i kénh chinh thirc, cac to6 chire dich vu xa hoi s& gop ¥ truc tiép qua cong thong tin
ctia Qudc hoi, Chinh phu dbi thoal qua cac budi hop/ hoi thao/ hoi nghi do Quéc hoi va
Co quan nha nudc c6 tham quyén t6 chirc. Ngoai ra, cac TCXH con ¢ thé giri ¥ kién cho
dai biéu qudc hoi dé chat van Chinh phu trong cac ky hop tiép theo. Pdi véi cac kénh
phi chinh thirc, cac to chite TCXH c6 thé to chitc cac budi hop thao/ hoi nghi tham van
chuyén gia hodc céc hinh thirc van dong hanh lang.

5.2. Tinh hi¢u qua cia viéc tham gia van dfng chinh sach:

Tuy rang so luong cac t6 chirc tham gia van dong & cap do qubc té khong nhicu
bang & cap do quoc gia dia phuong, nhung xét vé murc hidu qua, theo danh gia cia cac
td chitrc cho biét, van dong chinh sach & cép do quoc té co hiéu qua cao hon so voi van
dong o cap do quoc gia va dia phuong.
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5.3. Chién lwg'c van dong chinh sich cip quéc té cia TCXH

Cang ngay cang c6 nhiéu t6 chirc tham gia vao hoat dong van dong chinh sach va
& cac cip do khac nhau v6i nhitng danh gia vé tinh hidu qua khac nhau. Tuy it t6 chirc
tham gia & cap qudc té nhung tinh hi¢u qua dugc danh gia cao khi khong co t6 chirc nao
cho biét van dong chinh sach & cap qudc té 1a 'khong hiéu qua.

Piéu nay ciing cho thdy su dich chuyén trong chién luoc van dong chinh sach,
dugc mo ta theo mo hinh bu-mé-rang dudi day®

Tac dong

L
g ¢

\ Thﬁl’lg tin /

Theo do, khi moi truc‘)‘ng va khong gian trong nude danh cho TCXH trong viéc
dong gop, phan bién va khuyén ngh1 lién quan dén chinh sach khong coi mo va gip
nhiéu rio can, dic biét rao can vé mit thé ché, phap 1y va chinh tri - c6 sirc anh hudng
16n nhit2, TCXH trong nudc tim kiém nhimng kénh van dong bén ngoai qudc gia cua

61 Mb hinh Bu-mé-rang dugc phat trién bdi Maragret E. Keck va Kathryn Sikkink khi nghién ctiu vé nhic mang luéi van dong xuyén
qudc gia. Trong nghién ctiu nay, tac gia st dung va phat trién thém mo hinh nay duya trén quan sat hoat dong ctia céc t6 chtic trong bdi canh
Viét Nam. M6 hinh Bu-mé-riang dugc trinh bay trong Keck, M. va Sikink, K. (1998) Activists beyond boders: Advocacy networks in interna-
tional politics, Cornell University Press, USA.

62 Bui Hai Thiém va dong su (2016) Bdo cdo nghién ctiu: Su tham gia ctia cac t§ chiic xa hoi vao quy trinh chinh sich & Viét Nam.
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minh. M6 hinh bu-mé-ring nay thuong duoc str dung voi cac chii dé van dong lién quan
dén quyén con ngudi hay trong linh vyre moi truong. Mo hinh nay thé hién mdi lién hé
gita cdc bén bao gom TCXH trong nudc véi vai trd cung cap thong tin cho TCXH &
qudc gia khac, mang ludi da quoc gia — chu thé nhan va cung cép thong tin sau khi da
xac minh cho chinh phu quéc gia khéac hoac t6 churc lién chinh pht, ho tro ky thuat va tai
chinh (c6 thé) cho TCXH trong nudc hay truc tiép cho to chirc lién chinh phu, dai dién
ctia chinh phu qudc gia khac. Ngoai ra, khi TCXH trong nudc khong thé dua tiéng noi
ctia minh dén chinh pht mot cach hiéu qua, mbi lién hé quéc té tr& thanh cong cu hi¢u
quéa dé dam bao tiéng néi duoc lang nghe, van dé duoc néu 1én.

Tuy nhién, TCXH trong nudc tré thanh mot phan ciia mé hinh nay doi hoi nhirng
yéu td nhu mdi quan hé véi cac TCXH qudc té, hiéu vé co ché 1am viéc ciia cac bén lién
quan, lién két vin dé dia phuong voi van dé quéc té voi nhimg thong tin xac dang co co
sO, st dung ngdn ngit thich hop trong phat trién va quan hé quéc té ciing nhu kha ning
st dung ngoai ngir.

5.4. Ning luc ciia cac to chire xa hoi

Theo béo cao nghién ctiru nam 2016 vé Sy tham gia clia cac to chirc xa hoi quy
trinh chinh sach & Viét Nam, tac gid Bui Hai Thiém va déng su danh gia vé nang luc cua
TCXH “chua dap ung dugc yéu cau cua thyc tién, ... ndi dung va pham vi hoat dong
ctia nhiéu t6 chirc con rt han hep so v6i sy quy mé phat trién va tinh chét phirc tap ngay
cang tang lén cua linh vyuc thudc pham vi hoat dong cta t6 chirc” (trang 28).

Nghién cuu d@)ng thoi cling xac nhan lai nhan dinh ctua Kerkveliet va déng su
nam 2008:

Nhan dinh chung tir hau hét cac bao cao vé mdi quan hé gitta TCXH va nha nude
do6 1a kha nang anh huong con khiém ton & cép quéc gia, dac biét trong hoat dong xay
dung chinh sach, truyén dat nguyén vong y kién ctia nguoi dan va doi hoi tinh giai trinh
cua cac can bd nha nude. Xét trén mot khia canh nao dé mirc do anh hudng nay manh
mé& hon ¢ cép dia phuong nhung khong phai trong linh vuc dong gop chinh sach ma &
hoat dong truyén tai nguyén vong quan tim cua ngudi dan dia phuong, cung cap dich
vu va giam sat hanh vi cta can bd nha nudc. Xét khia canh anh hudng & cap trung wong
anh huong dén chinh sach, cac to chirc TCXH tham gia hoat dong nay chi yéu 1a cac to
chire quan chung (Kerkvliet et al 2008).

Mot rao can quan trong khac dbi voi cac t6 chirc xa hoi trong viée tham gia qué
trinh chinh sach 13 chat lugng han ché cua sy tham gia, cung cap bang chung va 1y 18
trong qua trinh 1ap luén cac luya chon chinh sach. Mgt trong cac phé binh ddi véi cac to
chire xa hoi, to chire phi chinh phu 13 “thudng khong c6 gi may dé dem dén ban lam viéc
vé chinh sach”®. Tuong tu, theo tién sy Bui Phuong Pinh, vién truong Vién lanh dao
hoc va chinh sach cong, Hoc vién chinh tri quéc gia Hd Chi Minh, danh gia cac t6 chirc
x4 hoi can nang cao nang luyc hon nita trong hoat dong vé van dong chinh sach, bén canh
nang luc vé phan tich van dé, cac t6 chirc x4 hoi can ning cao ning lyc trong viéc dua
ra cac giai phéap chinh sach.

63 Bui Hai Thiém va dong su (2016) Bdo cdo nghién ctiu: su tham gia ctia t6 chiic xa hoi vao quy trinh chinh sach & Viét Nam.
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CHUONG VI: KET LUAN

Dua trén nhiing dir liu tir khao sat va thao luan nhom, déng thoi ra soat nhiing
nghién ctru truge do tac gia nhan dinh rang TCXH trong vong gan 15 nam tro lai day
khong c6 su tién trién hay dot pha ro 1ét s0 v6i mbi twong quan V€ sy tang truong kinh
té ctia Viét Nam. Nhing thay doi ctia cac to chirc x4 hoi chii yéu chi 1a nhimg phan tng
tng ph6 v6i nhirng diéu kién thiéu thuan loi cia mot moi trudng phat trién. Nhitng phan
tng nay ciing thé hién mot chi du vé sy phat trién co tinh chién lugc dai han dé TCXH
thuc hién duoc vai tro ciia minh.

Mirc do ty quan ciia TCXH lién quan dén mdi quan hé v6i Nha nudc va nhitng
thanh phan khéc trong xa hoi thé hién ning luc cia to chiic trong viéc huy dong ngudn
luc dé thyuc hién st ménh; quan tri va van hanh td chuc; kha nang cung cép dich vy, dong
g6p vao chinh sach, v.v. Diéu nay cling thé hién tinh doc 1ap cua t6 churc trong hoat dong
va st ménh ctia minh thay vi bi chi phdi boi nhitng thanh phan c¢6 quyén luc khéc.

Chinh sach ctia nha nudce van con nhiu rao can khong thuan lgi cho sy phat trién
ctia khdi cac to chirc x3 hoi dé dam bao tinh tu chu, tu quan, tu chiu trach nhi¢m cua
nhitng t6 chirc ndy dic biét lién quan dén huy dong ngudn luc cia nhiing to chirc nay.
Nhitng chinh sach niy bao gdm ca chinh sach hd trg to chirc xa hoi nhan tai trg cling nhur
chinh sach ho tro, khuyén khich viéc tai tr¢g cho nhiing nha tai trg, dic bi¢t chinh sach
vé thué. Nhén dinh nay da ting duoc Sidel dé cap trong bai viét cia minh vé to churc x3
hdi tai Viét Nam vao nam 1997% va 2008%, theo do, cac quy dinh lién quan dén cac hinh
thu’c quyén gop tir thién dugc phép cia cac td chic phi chinh phit van ding ¢ trang thai
ric rdi va mo ho
6.1. Ty chu vé tai chinh

La mot yéu td quan trong trong tinh tu quan cua t6 chirc xa hoi qua do, thé hién
tinh doc 1ap cua nhitng t6 churc nay. Dé c6 thé tao nén sy chu dong va ddc 1ap trong hoat
dong cua td churc, da dang hoa nguén luc ca quéc té va ca trong nude duge coi 1a mot
bude di dung dan trong chién lwoc bén viing vé tai chinh®. Khi t6 chiic can bang duoc
nhitng loai hinh nguén luc da dang cua minh, diéu do thé hién tinh bén viing cua t6 churc.
Tuy nhién ciing ¢6 nhiing tro ngai: thiéu sy minh bach vé thong tin, co ché chuyén giao
dich vu cong chua hiéu qua - trong trudng hop ngudn lyc tir nha nude; van hod tir thién
phat trién chua pho bién — trong trudng hop ngudn lyc tir ca nhén; tinh trach nhiém véi
cong dan cua doanh nhiép chua cao; nhan thirc va quan diém vé TCXH chwa phd bién;
nhitng vu dii vé thué cho nha tai trg (ca nhan, doanh nghiép) van han hep cho mot sb
loai hinh TCXH va trong mot s6 linh vuc; quy dinh lién quan dén nhan tai trg nudc
ngoai khong coi ma, v.v. Nhitng yéu t6 trén khién cho TCXH gip kho khan khi d6i mat
v6i1 nhitng thay ddi lién quan dén moi truong khong dy doan dugc; kho khan trong viée
dam bao tinh bén virng ngan sach dé phuc vu st ménh ctia minh; va giam tinh tu chu,
doc lap cua td chure.

Ngudn tai trg nudc ngoai cho TCXH Viét Nam van dong vai trd quan trong cho
hoat dong ciia nhing t6 chirc nay twong tu nhu cac to chL'rc xa ho1 tai mot sd nuaoce chau
A nhung Bangladesh, Sri Lanka Myanmar. Cac TCXH van chii yéu nhan nguon hd trg,
dac biét 1a tai Chll’lh tur nguon quoc té va ngudn nay chiém ty trong twong déi 16n so véi
ngan sach cua t6 chtrc dé c6 thé thuc hién cac hoat dong cua minh. Tuy vay, h¢ thong

64 Sidel, M. (1997) The emergence of a voluntary sector and philanthropy in Vietnam: functions, legal regulation and prospects for
the future, Voluntas: International Journal of Voluntary and Nonprofit Organizations: 8(3), 283-302.

65 Sidel, M (2008) Law and Society in Vietnam: The transition from Socialism in Comparative perspective, Cambridge University
Press: Cambridge.

66 Sator, B. (2010) International practices on Funding civil society organizations, OSCE Project Co-ordinator in Ukraine: Ukraine
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phéap 1y -hanh chinh hién tai dang khién céc td chirc gdp kho khan trong viéc nhan tai
trg tir nudc ngoai nhu viée thoi gian phé duyét du an kéo dai. Su tham gia ctia nhiéu co
quan nha nudc trong qua trinh phé duyét du an la mot trong nhiing ly do kéo dai thoi
gian phé duyét dy an. Thoi gian phé duyét kéo dai co thé hinh thanh ra co ché xin — cho
hodc nhitng chi phi phat sinh khong chinh thirc cho cac TCXH. Diéu nay lam giam bét
co hoi cia nhém nguoi dé bi ton thuong nhan duoc cac dich vu ma ho kho co thé tiép
can tir phia nha nudc hodc thi trudng cung cap. Pong thoi v0 hinh chung lam giam lugong
ngoai t€ vao Viét Nam khi thoi gian thuc hién du an ngan di hoac du an khong duoc thuc
hién, ngudn tién tai trg cam két ciing theo dé gidam xuong.

Nhiing khé khan trong viée tlep nhén cac nguon tai trg nude ngoai dugc coi la
mot trong nhitng nhan t6 thuc day cac to chtrc x4 hoi di thé hién t1nh linh hoat ctia minh
khi da dang hoa nguén luc va chuyén huéng sang huy dong ngudn lyc trong nude tur
chinh pht, ¢4 nhan, doanh nghiép, bén canh sirc ép vé viée cit giam ngudn tai tro nudc
ngoai cho Viét Nam sau nam 2010 nhu nhiéu nghién ciru khac chi ra. Tuy nhién, két qua
khao sat cho thdy, chi s it cac to chirc x3d hoi co nguon tai trg trong nudc co ty trong
chlem phan 16n ngan sach cua rnlnh Diéu nay cho thdy sy htra hen trong viéc huy dong
ngudn lyc trong nude. Do d6, to chire xa hoi can c6 nhiing chién luoc tiép can cu thé, rd
rang va phu hop véi tirng nha tai tro.

S6 lu’ong TCXH nhan duoc ngudn tir chinh phu van con rat it va chu:a co su thay
do6i trong nhiéu nam. Tuy chinh phu c6 cac khoan tai trg tryc tlep va gian tiép cho cac t6
chitrc, dong thoi mot sb to churc cling tham gia cung cap mot s6 dich vu xa hoi cho chinh
phu. Diéu nay, c6 thé 1y giai do sy minh bach thong tin vé ca mat thoi gian va ngdn ngi
phu hop trong Vlec chia s¢ thong tin. Pong thoi, ciing o thé do nang lyc TCXH trong
tiép can dén ngudn luc nay hodc dat dugc nhiing yéu cau dé ra cho cac dich vu nay.

Vé chinh sach, Nha nudc hién da co chinh sach vu dai cho t6 chuc x4 hoéi trong
hoat dong cung cép dich vu cong trong cac linh vuc gido duc, y té, van hoa. Hanh lang
phap 1y va thuc thi chinh sach chua day du va cong bang dbi voi cac loai hinh to chirc.
Nhitng khuyén khich lién quan dén thué tap trung chii yéu & loai hinh Quy va hoi hay
hoi dé dang tiép can dén cac ngudn luc hd tro clia nha nude hon cac to chirc phi chinh
phu.

Nhleu t6 chtrc nhan dugc ngudn tai trg ca nhan va doanh nghlep, song, ty trong
cua nguon tai tro nay so voi ngan sach cua t6 chtic chua cao. Trién vong trong tuong
lai cua hai nguon luc nay 1a 16n, dac biét tai khu vuc phia Bic va phia Nam. Tuy nhién,
két qua nghién ctru chua cho thiy duoc mdi twong quan giita muc tai trg ci nhan/doanh
nghiép danh cho cac t6 chirc va mirc d6 kho khan trong viéc lam tha tuc khau trir thué
cho cac ca nhan/to chirc d6. Két qua nay ham ¥ hoat dong tir thién ctia cac c4 nhan/do-
anh nghiép nhin chung khong bi anh hudng nhiéu tir chinh sach khéu trir thué. Diéu nay
gidng nhu nhan dinh trong nghién ctru ciia Trung tdm nghién ctru Chau A-Théi Binh
Duong “céc chinh sach wu dai nhu mién giam thué ddi véi dong gop tir thién gitr mot
vai tro khong dang ké hodc khong co vai trd trong quyét dinh lam tir thién ¢ nhiéu doanh
nghiép” (trang 3)%’. Dac biét dbi v6i doanh nghiép, nhitng uvu dai vé chinh sach va luat
lién quan dén thué khong dugc ap dung phd bién, hau hét cac doanh nghiép dac biét
doanh nghiép nho va vira khong tdn dung nhitng vu dai nay trong hoat dong tur thién ctia
ho%s.

6.2. Kha niing diéu phdi cac mdi quan hé:

67 Di dan
68 Han Tién Manh va dong sy - da dan



UNDEF (@) s *

Mobi quan h¢ giira cac to chirc xi hgi va chinh phi:

Nhin chung céc t6 chirc déu cc') thé nhan tai trg nudce ngoéi song thii tuc dé nhan
gidy phép cho cac hoat dong nay van kha cham tré va mét nhiéu chi ph1 khong chinh
thirc. Ngoai ra, mot s6 to chirc cling cho biét c6 thé thanh 1ap ma khong can su cho phép
ctia chinh phu, tuy nhién viéc khong c6 tu cach phap nhan s& anh huong khé nhiéu téi
kha nang gy quy ciia cac to chirc nay.

Nhiing chinh sach thué cho céc to chuc trong hoat dong xa hoi hod maoi chi dung lai &
nhitng linh vyc truyén théng nhu van hoa, y té, gido duc va chua cé cac linh vuc lién
quan dén phat trién.

Chinh phii d4 c6 quy dinh lién quan dén khau trir thué cho nha tai tro hay hd trg
cho céc t6 chire x4 hoi. Céc to chirc van giap kho khan khi lam cac thu tuc khau trir thué,
trong d6 thu tuc khau trir thué cho céc to chirc tai trg khé khian hon so véi cac nha tai tro
ca nhan.

Thong tin uu dii vé thué cho nha tai trg doanh nghiép khong rd rang, chong chéo

qua nhiéu van ban, dan dén viéc ngay chinh ban than céac t6 chirc duge nhan tai trg cling
khong nam rd cac thong tin vé cac khoan khau trir thug.
Déng thoi, chinh sach uvu déi vé thué cho nha tai tro doanh nghiép, va ca nhan tai trg
cho TCXH ton tai su phan biét ddi xtr. Theo do, nhitng nha tai trg cho cac nhom t6 chirc
khong thudc loai hinh Quy hay cac t6 chitc duge nha nude bao cap toan bd hodc mot
phan gan nhu khong nhan duoc nhitng wu dai vé thué.

Moéi quan h¢ véi nha tai tro:

TCXH thé hién tinh minh bach va trach nhiém giai trinh v6i nha tai tro nhiéu
hon vé6i cong dong huong loi va cong ching nodi chung. Mbi quan hé véi cac nha tai tro
truyén théng thuong. Bén canh tai trg vé mit tai chinh, t6 chirc nhén tai trg cling dugc
hd trg, niang cao ning lyc thong qua nhiéu hinh thic.

Tinh linh ddng cua céc nha tai trg khac nhau dya theo loai hinh ctia nha tai tro,
theo d6, nha tai tro 14 to chirc da phuong, song phwong c6 tinh linh hoat kém hon ca.
Mbi quan h¢ voi doanh nghi¢p dé nhan duoc tai trg chu yéu dua vao mbi quan hé cé
nhan va véi lanh dao doanh nghiép, ké tir nam 2007, mbi quan hé gitta TCXH va doanh
nghiép van dya chi yéu trén hoat dong, so khéi hay & murc dudi trung binh, chua c6 tinh
chién luoc 1au dai mang yéu té bo trg 1dn nhau.

Méi quan hé véi cong chung: Hinh anh cia TCXH trong cong chiing va bao chi
con mo nhat. TCXH xuét hién trong mat cong chiing chi mang tinh gi(’)ri thiéu, diém tin
hoat dong trong khi d6 gia tri, tAm quan trong, nhung dong gop cia to chic V(n cong
dong chua dugc thé hién nhiéu. Tinh minh bach cua to chirc véi cong chiing can duoc
mo rong hon.

6.3. Tac dong chinh sach:

Tac dong cua TCXH d6i véi chinh sach phan anh méi quan h¢ TCXH — Nha
nude, & cac cap do khac nhau. Cang ngay cang c6 nhiéu to chirc tham gia vao hoat dong
van dong chinh sach va & cac cap do khac nhau véi nhitng danh gia vé tinh hiéu qua
khac nhau. Tuy it t6 chirc tham gia & cap qudc té nhung tinh hié¢u qua duoc danh gia cao
khi khéng ¢6 t6 chirc ndo cho biét Vﬁn dong chinh sach ¢ cap qudc té 1a khong hiéu qua.
O cap dia phuong, hoat dong chi yéu hen quan dén van dong thyc thi chmh sach giam
sat hoat dong va thai do cta chinh quyen dia phuong trong khi d6, & cap qudc gia, hoat
dong lién quan dén qua trinh ra quyét dinh chinh sach, xay dung chinh sach, bay t6 quan
diém ciia nguoi dan va thuc day tinh giai trinh ctia nha nude.

Khi moi truong khong thuén 1gi hodc tinh hi€u qua cua hoat dong van dong chinh
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sach khong cao, TCXH thay d6i chién lugc tham gia van dong chinh sach ¢ o cap qudc té.
TCXH chu dong hoac tham gia nhung mang ludi cac t6 chirc TCXH quoc té, cong tac
voi TCXH qudc té, v.v véi sy hd trg ngudn lyc gom tai chinh, ky thuat dé dua Van dé
dén qudc gia khac hodc dén cac co quan lién chinh phu. Cach thirc nay giap cho tleng
n01 cua TCXH khi khong co may tdc dong & trong nudc, sé cd hi€u qua hon tai quodc
té voi nhitng cach thirc chuyén tai khac nhau va boi nhidu bén khac nhau ngoai chinh
TCXH trong nude. Tuy nhién, dé c6 thé tham gia & cip qudc té doi hoi nang luc cta
TCXH véi sy am hiéu vé hé théng lam Vlec clia cac co quan, kha ning ngoai ngr, kha
nang su dung ding ngon ngir va cach tiép can phat trién; mbi quan hé véi cac to chirc
qudc té; va kha ning lién két van dé trong nude trong bdi canh quéc té. Piéu nay gitp
giai thich Iy do vi sao chwa ¢ nhiéu t6 chirc tham gia cach thic van dong nay.

Trong nudc, nang luc to chirc hién van chua dap tmg duoc sy phat trién va tinh
lién két, phirc tap ctia vin dé. Pong thoi, tuy cac td chirc ludn ¢ nhitng bang ching rd
rang va xac thuc cho cic van dé vé chinh sach, song ning lyc phan tich chinh sach va
dua ra cac giai phap vé chinh sach van con yéu, diéu nay lam giam vai trd tham van
chinh sach, chuyén gia cia TCXH dbi véi Nha nude.
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CHUONG VII: KHUYEN NGHI
V6i TCXH:
- TCXH can da dang ho4 nguén lyc cia minh bao gom ca nhiing nguon tai trg
trong nudc, tranh phu thuoc vao mdt minh nhirng khoan tai tro nudc ngoai va dam bao
tinh doc lap, tu chu cia minh.
- Huy dong ngudn lyc trong nude van dang 1a mot tiém nang day hira hen cho cac
t6 chirc x4 hoi. Do do, t chirc x4 hdi can ¢ nhitng chién lugc tiép can cu thé, 16 rang
va phu hgp véi tirng nha tai tro.
- Tinh minh bach cua t6 chirc can dugc mo rong hon khong chi dbi vé6i nha tai tro,
v6i ngudi hudng loi ma con déi voi cong chiing;
- Tich cyc tham gia vao cac hoat dong van dong chinh sach lién quan dén moi
truong phat trién thuan loi cho cac to chirc xa hdi bao gdm cac chinh sach lién quan dén
viéc nhan vién trg tr nudc ngoai.
- Ning lyc lién quan dén dua ra cac giai phap chinh sach can duoc nang cao;
Véi d6i tac phat trién
- Mo rong khong gian dé t6 chirc tham gia, day coi 1a mot kénh hiru ich cho van
dong chinh séch;
- St dung nhing nghién ctru, bang chimg do TCXH cung cap dé chuyén tai thong
tin dén Chinh phu;
- C6 co ché linh hoat cho cac nguon tai trg khi nhitng quy dinh lién quan dén phé
duyét cac khoan tai trg nude ngoai van con 1a rdo can;
V6i Nha nwée Viét Nam:
- Mo rong chinh sach khuyén khich viéc dong gop tai tro cho nhiéu loai hinh t6
chirc va nhiéu linh vyc hon bao gdm linh vic mang tinh chat phét trién thay vi chi mang
tinh chat tir thién;
- Minh bach thong tin lién quan dén dich vu cong v6i ngon ngit phu hop, trén
nhiéu kénh thong tin, thoi gian hop 1y, dam bao co ché dau thau dich vu cong cong bang,
khong co6 sy phan biét ddi gitra cac loai hinh t6 chirc nham “déy manh xa hoi hoa, tach
cung tng dich vu cong va quan 1y san xuat kinh doanh ra khéi chirc nang quan ly cua
nha nude nham nang cao hiéu luc, hi¢u qua hoat dong cua cac co quan quan ly nha nudc;
khac phyc tinh trang quan liéu, cira quyén, sach nhiéu, tiéu cuc ctia can bo cong chirc™®

- Nha nudc can c6 nhimng chinh sach cu thé dam bao tiép can cong bang doi véi
céc loai hinh t6 chire x4 hoi khac nhau trong hoat cung cép dich vu cong. Viéc nhiéu loai
hinh t6 chtrc x4 hoi tham gia cung cap dich vu cong gop phan thiic day cong bang xa hoi,
dam bao “lao dong di cu va gia dinh dugc tiép can binh dang cac dich vu xa hoi” va “tao
co hdi cho nguoi dan tham gia va nhan duogc thanh qua tir qua trinh phat trién kinh té”7

Ciac nghién ctru dé xuat tiép theo:

- Viéc phan 16n TCXH cho rang thu tuc, thoi gian cho viéc khéu trir thué hoac cac
vu dii thué khac cho nha tai trg (ca nhan, doanh nghiép) chua dé dang co thé tir nhiing
phan anh tir nha tai tro cho TCXH hodc do ¥ kién ctia TCXH tuy nhién can c6 nghién
ctru sau hon va 16 rang hon vé 1y do nay;

- Can co nghién ctru sau hon vé thuc té trong viéc thuc hién vé khau trir thué, mién
thué, hoan thué cua nhitng nha tai trg 1a ca nhan, doanh nghiép cho céc t6 chire xa hoi;
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hiép nhu tac dong cta kinh té v6i tai trg doanh nghiép, tdc dong cua tai trg doanh nghi¢p
véi su tang trudng kinh té bén viing;
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